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ANGABEN ZUR PRUFUNG

Stichprobenauswabhl

Bei der vereinfachten Uberwachungsmethode wird neben der Startseite eine Anzahl von Seiten
geprift, die in einem angemessenen Verhaltnis zur geschatzten Grélie und zur Komplexitat der
Website steht.

B Startseite: https://www.abs-greifswald.de/

B Suche: https://www.abs-
greifswald.de/component/search/?searchword=Sozialkaufhause&searchphrase=all&ltem
id=101

Login: https://www.abs-greifswald.de/logins

Wert-Erzeuger: https://www.abs-greifswald.de/wert-erzeuger

m PDF ,Integrationshilfe fur ukrainische Gefllichtete®: https://www.abs-
greifswald.de/images/Fotos/Projekte/flyer esfu.pdf

Testumgebung
Browser Firefox (Version 115.5.0esr)
Browser (sekundar) Google Chrome (Version 119.0.6045.200)
Betriebssystem Windows 10
Bildschirmauflésung 1920 x 1080
Screenreader NVDA (Version 2023.3)

Tabelle 1: Uberblick iiber die Testumgebung

Einzelne Vorkommnisse werden punktuell zusatzlich mit alternativen Browsern bzw.
Screenreadern gegengepruft.

Testwerkzeuge

Werkzeug Einsatzgebiet

Color Contrast Analyzer Prifung der Farbkontraste

HeadingsMap Visualisierung der Uberschriftenstruktur

Nu Html Checker Syntax-Prufung des Quellcodes der
Anwendung

PDF Accessibility Checker 2021 Prufung von PDF-Dokumenten auf PDF/UA-

(PAC 2021) Konformitat
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Siteimprove Testbegleitende, automatisierte Prifung der
gesamten Anwendung

NVDA Visuelle und akustische Ausgabe der im
Accessibilty-Tree zuganglichen Webseiten-
Inhalte (Sprachbetrachter)

Elementlisten der wahrnehmbaren Links,
Uberschriften, Formularfelder, Schalter und
Sprungmarken

Tabelle 2: Uberblick iiber die eingesetzten Testwerkzeuge

Daruber hinaus kommen punktuell Bookmarklets und Plug-Ins zum Einsatz, deren Zweck es ist,
Inhalte hervorzuheben bzw. Quellcode-Informationen sichtbar zu machen.

Auch die Browser selbst bieten zunehmend integrierte Barrierefreiheitsfunktionen, um einzelne
Anforderungen zu prifen oder Einschrankungen zu simulieren (z. B. Tab-Reihenfolge,
Farbkontrast, Name, Rolle, Tastaturerreichbarkeit).

intern 3


https://www.abs-greifswald.de/

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung W
www.abs-greifswald.de D/

INHALT

ANGABEN ZUR PRUFUNG .......c.oooiitieeee ettt 2
Stichprobenauswahl .......... .. e e e nnnas 2
Testumgebung..... ... —————————————————— 2
JLICEES3 8= = U T 2
INH A L T e 4
EINFUHRUNG . ... .ottt e e ee e ae e e e e e e e e eaeeeneens 9
Zuganglichkeit fur Menschen mit Behinderung..........ccoooiiiiiiiniiniininn, 9
LCT-X7=1 -4 [Ted o T IV /0T o T- T o 7= 1 9
ZUSAMMENFASSUNG ... 11
PRUFERGEBNISSE ...ttt enee e enae e e 16
Nicht-Text-Inhalte (1.1.1, Level A) ... 16
[1]  Linkziel oder Linkzweck verlinkter Grafiken nicht eindeutiq .................cccccovveeeeeeeeveeennnnnnn. 16
Reines Audio und reines Video (aufgezeichnet) (1.2.1, Level A).....ccueeeeeciiiiiiirnnnnes 17
Untertitel (aufgezeichnet) (1.2.2, Level A).......ooovreieieiiiiiiieeeeeeeeeererereerree e 17
Audiodeskription oder Medienalternative (aufgezeichnet) (1.2.3, Level A) ................ 18
Audiodeskription (aufgezeichnet) (1.2.5, Level AA) ... 18
Info und Beziehungen (1.3.1, LeVel A) .o 18
[2]  Uberschriftenreihenfolge in HTML nicht Rierarchisch................cc.cceeeeeeceeeeeeeeeeeseeeeneene. 18
[3] Beschriftungen fiir assistive Technologien nicht korrekt mit Eingabefeld verknlipft ......... 19
Bedeutungsvolle Reihenfolge (1.3.2, Level A) ... 20
[4] Cookie-Hinweis am Ende der Website fiir Nutzer assistiver Technologien wahrnehmbar 20
Sensorische Eigenschaften (1.3.3, LeVvel A)..... i 21
Ausrichtung (1.3.4, LeVel AA)..... s 21
Eingabezweck bestimmen (1.3.5, Level AA)......... i rrsnssssss s e e e 21
[5] Keine Méglichkeit der programmgesteuerten Eingabe ...................ccccccoeviiiiiiiiiiiiiiinnnnn. 21
Benutzung von Farbe (1.4.1, LeVel A) ... eeecciciiiiersrrressssssss s s s s s s ssssnssssss s s s s s s ennes 22
Audio-Steuerelement (1.4.2, Level A) ... 22
Kontrast (Minimum) (1.4.3, LeVel AA) ... rrrrressssss s s e s s ssnss s s e s s s ennes 22
[6]  Texte unzureichend WahrMERMBAL .................ceoeeeuuieieeieie ettt e aaeaeaan, 23
TextgroBe andern (1.4.4, LeVel AA) ...t s s s e s s e e s 24
Bilder von Text (1.4.5, Level AA) ... 24
Automatischer Umbruch (Reflow) (1.4.10, Level AA) ... 24

intern 4


https://www.abs-greifswald.de/

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung W

www.abs-greifswald.de

Nicht-Text-Kontrast (1.4.11, Level AA) ... 24
[7]  Kontrastverhéltnisse bei Nicht-Text-Inhalten nicht ausreichend wahrnehmbar ................ 24
Textabstand (1.4.12, Level AA)..... 25
[8] Inhalte nach Textanpassung nicht wahrnehmbar ................cccccovveeeeeeiiieeiiiieiieeeeeeeeiiinn, 25
Eingeblendeter Inhalt bei Dariiberschweben (Hover) oder Fokus (1.4.13, Level AA)
...................................................................................................................................... 26
[9] Durch Mouseover eingeblendete Inhalte nicht ausblendbar .................ccccooveeeeeeeivveennnnnn. 26
Tastatur (2.1.1, LeVel A) ... 27
Keine Tastaturfalle (2.1.2, LeVel A) ... s e rrrssssss s s s e s e s s snnss s s s s e e ennns 27
Tastenkiirzel (2.1.4, LeVel A)....eeer 27
Zeitvorgaben anpassbar (2.2.1, LeVel A) ... 28
Pausieren, stoppen, ausblenden (2.2.2, Level A).......coociiiiiiiiinnnneensseeeeens 28
[10] Bewegende Informationen ohne Pausierm3glichKeit ................ccoeeeeeeieeeeeiieiiieeeieeeeninnnn, 28
Blitzen, dreimalig oder unterhalb Grenzwert (2.3.1, Level A)........cccoveeeeeeciiiiiieeennns 29
[11] Bereiche der Website nicht Gberspringbar.................uuoei e e i 29
Seite mit Titel (2.4.2, LeVel A)........oiiiiiiieeeccccirrr s rrrrees s e s s e e e rnnna e 30
[12] Seitentitel von Webseiten nicht aussageKraftiq..............cueeueeeoiiieeciiiiiiieeeeee e 30
Fokus-Reihenfolge (2.4.3, LeVel A).........cooiiiiiiiieeeciiiiise s sssssssssssssss s s s sssnnsssssssssssssnnnns 31
[13] Unnétiger Tabulator-SChritt ..................cooo oo e 31
Linkzweck (im Kontext) (2.4.4, Level A) ... 32
[14] Linkzweck nicht ausreichend wahrnehmbar ...............c.ccccceoveeeeiiieeeeiieeeiieee e 32
Verschiedene Moglichkeiten (2.4.5, Level AA) ... 33
Uberschriften und Beschriftungen (Labels) (2.4.6, Level AA)............ccccoeveereeernrnene. 33
[15] Thema oder Zweck nicht klar formuliert.....................ccoooveeeieiiiiiiieeeee 34
Fokus sichtbar (2.4.7, LeVel AA) ... 35
[16] Tastaturfokus nicht ausreichend wahrnehmbar ......................ccovveeeeeiiiieeiiiieiieeeeieeeiiinn, 35
Zeigergesten (2.5.1, Level A)......coi - 36
Abbruch der Zeigeraktion (2.5.2, LeVel A) ......ccoomiiieeeecciiiiiiirrrresssss e s s 36
[17] Down-Event 14sst Sich nicht @breChen ................ooooeeeeeeieeeeeeeeeee e 37
Beschriftung (Label) im Namen (2.5.3, Level A).......cciiieeeecriiisieesersssssssssssssssennes 37
Betatigung durch Bewegung (2.5.4,LeVel A) ..o 37
Sprache der Seite (3.1.1, LeVel A)....ooieeecciiirrrrrrre s e 38
Sprache von Teilen (3.1.2, Level AA)........ s 38
Bei FOKUS (3.2.1, LeVEl A) ... rrrrsnssssssss s s s s s s s s snns s s s s s e s e s s nmmnsssssssssssnnnnns 38
Bei Eingabe (3.2.2, Level A)...... oo 38

intern 5


https://www.abs-greifswald.de/

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung W

www.abs-greifswald.de

Konsistente Navigation (3.2.3, Level AA) ... 38
Konsistente Kennzeichnung (3.2.4, Level AA)........iieeeecccinsieesessessssssss s s s s eenees 38
Fehlerkennzeichnung (3.3.1, Level A)....coooreieieee e 39
[18] Fehlerkennzeichnung nicht ausreiChend ...................ueeeeeiiieeiiiiiieee e, 39
Beschriftungen (Labels) oder Anweisungen (3.3.2, Level A)........cccoovviiiiiiiiiiiiniennnn. 40
[19] Beschriftung von Checkboxen nicht rechts neben dem Eingabefeld................................ 40
Vorschlag bei Fehler (3.3.3, LeVel AA)........ s 40
Fehlervermeidung (rechtlich, finanziell, Daten) (3.3.4, Level AA) .........ccceevvrvreeeen. 40
Syntaxanalyse (4.1.1, LeVel A)...... i e s s e s 41
[20] Fehlerhafte HTML-SYNaX .............coooeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 41
Name, Rolle und Wert (4.1.2, LeVel A).....o i rrrrresssssssss s s e s e s sssnssssss s s s s s s ennns 42
[21] Aktueller Menlieintrag fiir Nutzer assistiver Technologien nicht wahrnehmbar ................ 42
Statusmeldungen (4.1.3, Level AA)..... s 43
Aktivierung von Barrierefreiheitsfunktionen (5.2) ..., 43
[22] Barrierefreiheitsfunktionen nicht barrierefrei.................ccccoovvveeeeeiiiiiiiiiiiiieee 43
(2] o 4 1= = 0 ) TR 43
Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen wahrend der Umwandlung (5.4)....43
Audio-Bandbreite fur Sprache (6.1) ....cceeueciiiiiiiiiircccc e 44
RTT-Kommunikation (6.2.1.1) ...cceeeeiiiiiiieieieeeeeeeeeesseeses e 44
Gleichzeitige Verwendung von Sprache und Text (6.2.1.2) .......cceeeeecciiiiirirereeennnnn. 44
Visuell unterscheidbare Darstellung (6.2.2.1) .......cccoiiiiiiiiriniiins 44
Durch Software bestimmbare Sende- und Empfangsrichtung (6.2.2.2).................. 44
Sprecheridentifizierung (6.2.2.3) .....cccooiiriirir—————— 44
Visueller Anzeiger von Audio mittels RTT (6.2.2.4) .......cccimmmimemmcciiiiierrerreessssennn 44
Interoperabilitdt Punkt @) (6.2.3) ......cceveeeiiiiiiieiieie e 45
Interoperabilitat Punkt b) (6.2.3)....cccuuuiiiiiiiiiriecccrs s s s e e 45
Interoperabilitdt Punkt ) (6.2.3) .....ccoveiiiiiiiiiiiieeeee 45
Interoperabilitat Punkt d) (6.2.3)....ccceeeiiiiiiiiiiiiieecccsss s e rrssssss s s e s s e s e e e ennes 45
Reaktionsfahigkeit von RTT (6.2.4) ......cccoeiiiiiiiiiiiiiiieicecree e 45
ANruferkennung (6.3) ..o s 45
Alternativen zu sprachbasierten Diensten (6.4).........ccccoerriiiiniinniiiins 46
Auflosung Punkt @) (6.5.2) .cceuueeiiiiiiiiiiiieecccissss s s s rr s s s e s s s e 46
Bildfrequenz Punkt @) (6.5.3) ...ccceviieiiiiieiiiiieeeeeeeee e 46
Synchronisation zwischen Audio und Video (6.5.4)..........cccmmeemnccciiiiiirnnecensnncnnnn, 46
Visueller Anzeiger von Audio mittels Video (6.5.5) .......ccccoiiriiinniniininnniiinccncns 46

intern 6


https://www.abs-greifswald.de/

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung W

www.abs-greifswald.de

Sprecheridentifizierung mittels Video-(Gebarden-)Kommunikation (6.5.6)............ 46
Wiedergabe der Untertitelung (7.1.1) oo rs s 47
Synchronisation der Untertitelung (7.1.2) .....ccoooiiriiinrnnis 47
Erhaltung der Untertitelung (7.1.3) ..o rresssssss s e e e s e s e s e e ennes 47
Eigenschaften von Untertiteln (7.1.4) ..o 47
Gesprochene Untertitel (7.1.5)..cc..ueciiiiiiiiiiiiccccirrr s s s e e nnnnnnas 47
Wiedergabe der Audiodeskription (7.2.1) .....cccooiriiiiiniiniiniis 47
Synchronisation der Audiodeskription (7.2.2) ......cceeeuciiiiiiiiimieeeeccs e 48
Erhaltung der Audiodeskription (7.2.3).......cccuiiiiiiimiimimimiiiiiiiiieeere e 48
Bedienelemente fiir Untertitel und Audiodeskription (7.3) .........cccommreemencciciiiiirnnnns 48
Konformitatsanforderungen der WCAG (9.6).......ccceviiiiiiiiiiiiiiiiiiccccssnssseeeeeeeeeceneeeeee 48
[23] Konformitatsanforderungen der WCAG nicht erfiillt...............cccvveeeeeeiiieeeiiiiieeeieeeeiin, 48
Benutzerpraferenzen (11.7) .. 49
Inhaltstechnologie (11.8.1)....ccc it e s e e e s s e e e e ennns 49
Erstellung barrierefreier Inhalte (11.8.2) ..o 49
Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen bei Umwandlungen (11.8.3)........... 49
Reparaturunterstitzung (11.8.4) ....cooeeeeeiiiiiieee 49
[Y oY = Ve 1= o T (- ) 49
Barrierefreiheits- und Kompatibilitatsfunktionen (12.1.1).....cccovvriiiiiiiiiiiiiiiiniiieeeee, 50
Barrierefreie Dokumentation (12.1.2)........coccciiiiicrr s e e 50
Informationen zu Barrierefreiheits- und Kompatibilitatsfunktionen (12.2.2).......... 50
Effektive Kommunikation (12.2.3) .......cccoiiiiiiiiieeeciiisiss s sssssssssssss s s s s s ssssssssssssssssssennes 50
Barrierefreie Dokumentation (12.2.4).........cooo i 50
Barrierefreie Dokumente (PDF/UA) ........coo i srrsssssssss s s s s s s sssnsnssssssssssssennes 50
[24] PDF/UA- und WCAG-Standard nicht umgesetzt................ccccccoovveeeeeeeieiiiiiiiieieeeeeeee 51
Erlauterungen in Leichter Sprache (§ 6 BITVO M-V) ... 51
[25] Erlduterungen in Leichter Sprache nicht vorhanden ...............ccccoceeeeeivieeeinciiieeeieeeeiinnnn, 51
Erlauterungen in Deutscher Gebardensprache (§ 6 BITVO M-V) .......ccoovviiiviiiiiennn. 52
[26] Erlduterungen in Deutscher Gebédrdensprache nicht vorhanden ................ccccccceevvveennn. 52
Erklarung zur Barrierefreiheit (§ 7 BITVO M-V) ... 53
[27] Erklérung zur Barrierefreiheit nicht vorhanden.....................ccoouveeeeeeiiieeiiieiieeeeeeeeiin. 53
Feedback-Mechanismus (§ 9 BITVO M-V) ... ciiiiiiiiirrrceesssssss s e s s s ssssssssss s s s s s s ennes 54
[28] Feedback-Mechanismus nicht VOrhanden ...................cooeeeoiieeiiiiieeee e 54
SONSTIGE HINWEISE .......ouiiiiiiiiiiiiiieeeeeeiteeteeeeeeaeaeaassaassssssassssasssssssssssasssssssssssssssssnnnnes 55

intern 7


https://www.abs-greifswald.de/

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung W

www.abs-greifswald.de

Anzuwendende Standards fiir zentrale Angebote (§ 3 BITV 2.0).......cccvvvviiiiiiiiinnnnn. 55
Aspekte der Gebrauchstauglichkeit (DIN EN ISO 9241).......cccceeccciiiiiiimnreeennnnnnn, 55
PRUFMETHODIK ...ttt ettt eete et e e eneeeeeneeneeeneenee e 56
Anwendung des Durchfiihrungsbeschlusses (EU) 2018/1524 ...........ccccccceeeiiieeens 56
Stand der Technik fur PDF-Dokumente...........ciiiiiiiirnresss s 56
Erlauterungen in Deutscher Gebardensprache und Leichter Sprache................... 57
Anzuwendende Standards fiir zentrale Angebote..........cccooiiiiiinnniiiinn 57
Aspekte der Gebrauchstauglichkeit ... 57
ANHANG ...t e e e e e e e e s — e e e e e e e e e e e e a—aeeeeeeaeeeeaannranrraaaaeaaaas 58
Entsprechungstabelle........... . 58
AbbildungsverzeiChnis .........ccooii—————— 62
BLIE=1 o 7= 1 E=Y 0 1= =T ] T g =3O 64
€] o= T 65

intern 8


https://www.abs-greifswald.de/

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung W

www.abs-greifswald.de

EINFUHRUNG

Zuganglichkeit fiir Menschen mit Behinderung

Mit der Einhaltung von Barrierefreiheitsvorgaben soll Menschen mit Behinderungen
gleichwertiger Zugang zu Informationen und Funktionalitdten von Websites und mobilen
Anwendungen ermdglicht werden. Man kann sich unter anderem folgende
Anwendungsbeispiele fur Nutzer vorstellen:

B Ein blinder Nutzer ist auf eine Sprachausgabe-Software (Screenreader) angewiesen.
Damit diese ihm die Inhalte der Seite angemessen vorlesen kann, muss im Quelltext die
Semantik korrekt ausgezeichnet sein (z. B. <h1> fiir Uberschrift erster Ebene in HTML).
Bildliche Informationen eines Videos sind nur durch zusatzliche sprachliche
Beschreibung (Audiodeskription) wahrnehmbar.

m Ein Nutzer mit geringer Sehfahigkeit muss alle Funktionen der Seite auch bei
VergréRerung des Seiteninhalts nutzen kénnen und benétigt zur Wahrnehmung hohen
Kontrast der Texte und Bedienelemente.

B Fur einen Nutzer, der schlecht oder gar nicht héren kann, sind Transkriptionen bzw.
Untertitel fir Audios und Videos wichtig.

B Ein Nutzer, der seinen Arm nicht bewegen kann, muss Informationen und Funktionalitat
zum Beispiel mit der Tastatur statt einer Maus bedienen. Komplizierte Gesten auf
Touchscreens sind ein Problem.

m Ein Nutzer mit Einschrankungen in den kognitiven Fahigkeiten muss eine Animation
abschalten konnen, damit sie ihn nicht vom restlichen Inhalt ablenkt. Wenn eine
Meldung nicht lang genug eingeblendet wird, hat nicht jeder Nutzer ausreichend Zeit, sie
zu lesen.

Gesetzliche Vorgaben

Offentliche Stellen in Mecklenburg-Vorpommern sind gemaR § 14
Landesbehindertengleichstellungsgesetz Mecklenburg-Vorpommern (LBGG M-V) in Verbindung
mit der Barrierefreie Informationstechnik-Verordnung Mecklenburg-Vorpommern (BITVO M-V)
zur barrierefreien Gestaltung von Websites und mobilen Anwendungen verpflichtet. Damit
erfolgt die Umsetzung der Richtlinie (EU) 2016/2102 und der dazugehdrigen
Durchfuhrungsbeschlusse (EU) 2018/1523 und (EU) 2018/1524 in Landesrecht.

Das Ministerium flir Soziales, Gesundheit und Sport Mecklenburg-Vorpommern ist gemafi § 14
LBGG M-V in Verbindung mit § 2 Absatz 1 BITVO M-V die fir das Land Mecklenburg-
Vorpommern zustandige Uberwachungsstelle fiir digitale Barrierefreiheit 6ffentlicher Stellen
M-V. Die Uberwachungsstelle fir digitale Barrierefreiheit 6ffentlicher Stellen M-V hat die
Aufgabe, die Einhaltung der barrierefreien Gestaltung regelmafig zu Gberprufen. Auf dieser
Grundlage beruht der vorliegende Prufbericht.

Die vereinfachte Uberwachung wird entsprechend den Vorgaben des
Durchfuhrungsbeschlusses (EU) 2018/1524 in Verbindung mit § 8 BITVO M-V durchgefihrt. Sie
umfasst die Anforderungen, welche die europaische Norm EN 301 549 V3.2.1 in Anhang A,
Tabelle A.1 auflistet. Dies sind im Wesentlichen die Erfolgskriterien der international gultigen
Web Content Accessibility Guidelines 2.1 (WCAG) der Konformitatsstufen A und AA. Die
WCAG wurden vom World Wide Web Consortium erstellt und befinden sich in kontinuierlicher
Weiterentwicklung. Bezlglich dieser Anforderungen wird die Website stichprobenartig auf
Nichtkonformitat kontrolliert.
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Ziel der vereinfachten Prufung ist es vor allem, kritische Barrieren zu erkennen. Der vorliegende
Prifbericht soll Ihnen als 6ffentlicher Stelle dabei helfen, die festgestellten Mangel zu beheben.

Das Ergebnis dieser Uberwachungsprifung wird im Bericht der Uberwachungstatigkeit an die
EU-Kommission verdffentlicht. Im folgenden Uberwachungszeitraum kann eine
Wiederholungsprifung stattfinden. Die festgestellten Mangel missen entsprechend der
gesetzlichen Verpflichtung zur barrierefreien Gestaltung innerhalb des gesamten Webauftritts
beseitigt werden. Die identifizierten Mangel sind zudem im Rahmen der Erklarung zur
Barrierefreiheit aufzufihren.

Im Oktober 2023 wurde die Version WCAG 2.2 verdffentlicht. Die WCAG 2.2 ist nicht in der EN
301 549 verankert und damit zum jetzigen Zeitpunkt nicht gesetzlich bindend. Dennoch sollten
die Anderungen im Zuge der Neu- und Weiterentwicklung vorausschauend berucksichtigt
werden.
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ZUSAMMENFASSUNG

Die Datenverarbeitungszentrum Mecklenburg-Vorpommern GmbH hat einen Konformitatstest
der Barrierefreiheit fur die Website www.abs-greifswald.de in der Version vom 17.11 bis
05.12.2023 durchgeflhrt.

Der Priifauftrag erfolgte durch die Uberwachungsstelle fiir digitale Barrierefreiheit 6ffentlicher
Stellen M-V des Ministeriums fir Soziales, Gesundheit und Sport Mecklenburg-Vorpommern.

Im Zuge der vorliegenden Prifung kénnen nicht alle Anforderungen aus der Tabelle A.1 der
Norm EN 301 549 geprift werden. Es wird jedoch sichergestellt, dass alle empfohlenen
Prifkriterien der Uberwachungsstelle des Bundes fiir Barrierefreiheit von Informationstechnik
Bestandteile der Priifung sind. Die vereinfachte Uberwachung der Konformitit gemaR
BITVO M-V gegen die gesetzlichen Anforderungen ergibt folgende Bewertung: nicht
vereinbar.

95 von 99 Prifkriterien sind wie folgt in die Bewertung eingeflossen:

B 12 bestanden,

1 im Wesentlichen bestanden,
24 nicht bestanden,

9 nicht anwendbarr,

49 nicht geprift.

im Wesentlichen

nicht anwendbar bestanden
9% 1%
bestanden /
13% nicht gepruft
52%

nicht bestanden
25%

Abbildung 1: Grafische Darstellung der konformitétsrelevanten Bewertungen
4 von 99 Prufkriterien gehen nicht in die Bewertung ein.

Die nachfolgende Tabelle zeigt eine Ubersicht der Priifkriterien und deren Bewertung.

Kriterium Anforderung Bewertung

1.1.1 Nicht-Text-Inhalt nicht bestanden
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o

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.2.5

1.3.1

1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.3.5

1.4.1

1.4.2

1.4.3

1.4.4

1.4.5

1.4.10

1.4.11

1.4.12

1.4.13

2.1.1

2.2.1

222

2.3.1

2.4.1

intern

Reines Audio und reines Video
(aufgezeichnet)

Untertitel (aufgezeichnet)

Audiodeskription oder Medienalternative
(aufgezeichnet)

Audiodeskription (aufgezeichnet)
Info und Beziehungen
Bedeutungsvolle Reihenfolge
Sensorische Eigenschaften
Ausrichtung

Eingabezweck bestimmen
Benutzung von Farbe
Audio-Steuerelement

Kontrast (Minimum)

Textgrole andern

Bilder von Text

Automatischer Umbruch (Reflow)

Nicht-Text-Kontrast
Textabstand

Eingeblendeter Inhalt bei Dartberschweben
(Hover) oder Fokus

Tastatur

Keine Tastaturfalle

Tastaturkurzel

Zeitvorgaben anpassbar

Pausieren, stoppen, ausblenden

Blitzen, dreimalig oder unterhalb Grenzwert

Blocke Uberspringen

bestanden

nicht anwendbar

nicht anwendbar

nicht gepruft
nicht bestanden
nicht bestanden
bestanden
bestanden

nicht bestanden
bestanden

nicht anwendbar
nicht bestanden
bestanden
bestanden
bestanden

nicht bestanden

im Wesentlichen
bestanden

nicht bestanden

bestanden
bestanden

nicht gepruft
nicht gepruft
nicht bestanden
bestanden

nicht bestanden
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R

242

243

244

245

246

247

2.5.1

252

253

254

3.1.1

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.24

3.3.1

3.3.2

3.3.3

3.3.4

411

41.2

4.1.3

5.2

5.3

5.4

intern

Seite mit Titel

Fokus-Reihenfolge

Linkzweck (im Kontext)

Verschiedene Moglichkeiten

Uberschriften und Beschriftungen (Labels)
Fokus sichtbar

Zeigergesten

Abbruch der Zeigeraktion

Beschriftung (Label) im Namen
Betatigung durch Bewegung

Sprache der Seite

Sprache von Teilen

Bei Fokus

Bei Eingabe

Konsistente Navigation

Konsistente Kennzeichnung
Fehlerkennzeichnung

Beschriftungen (Labels) oder Anweisungen
Vorschlag bei Fehler

Fehlervermeidung (rechtlich, finanziell, Daten)
Syntaxanalyse

Name, Rolle, Wert

Statusmeldungen

Aktivierung von Barrierefreiheitsfunktionen
Biometrie

Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen
wahrend der Umwandlung

nicht bestanden
nicht bestanden
nicht bestanden
nicht gepruft
nicht bestanden
nicht bestanden
bestanden

nicht bestanden
nicht gepruft
nicht gepruft
bestanden

nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht bestanden
nicht bestanden
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht bestanden
nicht bestanden
nicht anwendbar
nicht bestanden
nicht gepruft

nicht gepruft
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o

6.1

6.2.1.1

6.2.1.2

6.2.2.1

6.2.2.2

6.2.2.3

6.2.2.4

6.2.3

6.2.3

6.2.3

6.2.3

6.2.4

6.3

6.4

6.5.2

6.5.3

6.5.4

6.5.5

6.5.6

711

7.1.3

7.1.4

7.1.5

7.21

intern

Audio-Bandbreite flir Sprache
RTT-Kommunikation

Gleichzeitige Verwendung von Sprache und
Text

Visuell unterscheidbare Darstellung

Durch Software bestimmbare Sende- und
Empfangsrichtung

Sprecheridentifizierung

Visueller Anzeiger von Audio mittels RTT
Interoperabilitat Punkt a)

Interoperabilitat Punkt b)

Interoperabilitat Punkt c)

Interoperabilitat Punkt d)
Reaktionsfahigkeit von RTT
Anruferkennung

Alternativen zu sprachbasierten Diensten
Auflésung Punkt a)

Bildfrequenz Punkt a)

Synchronisation zwischen Audio und Video
Visueller Anzeiger von Audio mittels Video

Sprecheridentifizierung mittels Video-
(Gebarden-)Kommunikation

Wiedergabe der Untertitelung
Synchronisation der Untertitelung
Erhaltung der Untertitelung
Eigenschaften von Untertiteln
Gesprochene Untertitel

Wiedergabe der Audiodeskription

nicht gepruft
nicht gepruft

nicht gepruft

nicht gepruft

nicht gepruft

nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft

nicht gepruft

nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft

nicht gepruft
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o

7.2.2

7.2.3

7.3

9.6
11.7
11.8.1

11.8.2

11.8.3

11.8.4

11.8.5

12.1.1

12.1.2

12.2.2

12.2.3
12.2.4

PDF/UA

§ 6 BITVO M-V

§ 6 BITVO M-V

§ 7 BITVO M-V
§ 7 BITVO M-V
§ 9 BITVO M-V

§ 9 BITVO M-V

Synchronisation der Audiodeskription
Erhaltung der Audiodeskription

Bedienelemente flir Untertitel und
Audiodeskription

Konformitatsanforderungen der WCAG
Benutzerpraferenzen
Inhaltstechnologie

Erstellung barrierefreier Inhalte

Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen
bei Umwandlungen

Reparaturunterstitzung
Vorlagen

Barrierefreiheits- und
Kompatibilitatsfunktionen

Barrierefreie Dokumentation

Informationen zu Barrierefreiheits- und
Kompatibilitatsfunktionen

Effektive Kommunikation
Barrierefreie Dokumentation
Barrierefreie Dokumente

Informationen in Leichter Sprache
(Quantitativ)

Informationen in Gebardensprache
(Quantitativ)

Erklarung zur Barrierefreiheit (Quantitativ)
Erklarung zur Barrierefreiheit (Qualitativ)
Feedback-Mechanismus (Quantitativ)

Feedback-Mechanismus (Qualitativ)

nicht gepruft
nicht gepruft

nicht gepruft

offen

nicht gepruft
nicht gepruft
nicht gepruft

nicht gepruft

nicht gepruft
nicht gepruft

nicht anwendbar

nicht anwendbar

nicht anwendbar

nicht anwendbar
nicht anwendbar
nicht bestanden

nicht vorhanden

nicht vorhanden

nicht vorhanden
nicht bestanden
nicht vorhanden

nicht bestanden

Tabelle 3: Ubersicht der Priifergebnisse geméall LBGG M-V in Verbindung mit der BITVO M-V
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PRUFERGEBNISSE

Im Folgenden erfolgt die Detailbeschreibung der Prifergebnisse.

®m Neben der Nennung aller Priifkriterien erfolgt in der Uberschrift eines jeden
Prifkriteriums der Bezug zu einer ID oder der gesetzlichen Anforderungsquelle.

m Uber die ID (Nummerierung in Klammern hinter der Bezeichnung des Priifkriteriums)
kann in der Entsprechungstabelle der Bezug zur gesetzlichen Anforderung aus der EN
301 549 und falls vorhanden zu den WCAG-Kriterien entnommen werden. Sofern es
sich um ein WCAG-Kriterium handelt, wird neben der ID das WCAG-Level angegeben.

m Referenziert die Anforderung auf ein WCAG-Erfolgskriterium, flihren Links zu ersten
weiterfihrenden Informationen zum Verstandnis und zur Umsetzung der Anforderung.

m st ein Prifkriterium als nicht bestanden bewertet worden, erfolgt eine Benennung des
Fehlers, die Referenz zur Fundstelle mit Screenshot als auch die Nennung erster
Handlungsempfehlungen.

Nicht-Text-Inhalte (1.1.1, Level A)

Inhalte, die kein Text sind (beispielsweise Grafiken, Captchas), besitzen eine alternative,
textliche Beschreibung. Die Textalternative beschreibt den Inhalt gleichwertig.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Nicht-Text-Inhalte" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[1] Linkziel oder Linkzweck verlinkter Grafiken nicht eindeutig

Eine oder mehrere verlinkte Grafiken beschreiben nicht eindeutig das Linkziel, auf das sie
verlinken, oder der Linkzweck ist nicht ausreichend beschriftet.

Zum Beispiel geht aus dem verlinkten Logo der Gemeinnttzigen Gesellschaft fur
Arbeitsférderung, Beschaftigung und Strukturentwicklung mbH mit dem Alternativtext "Logo"
nicht hervor, dass es sich um eine Verlinkung auf die Startseite handelt.

Fur Nutzer assistiver Technologien ist das Linkziel der verlinkten Grafiken ggf. nicht
ausreichend identifizierbar.
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gGmbH {
Tragersd
die Giitz

w <div class="1logo uk-hidden-small™»

F <3 class="tm-logo uk-text-center”
href="hittps:/ /weaw.abs-greifswald.de™> [ </a>

- <>
<@ class="tm-lego uk-text-center”
href="https:/ www.abs-greifswald.de™s</a»

w <@ href="/"

Learraum
<img src="/images/Logos/Loge. png”
style="float: left;"™ width="776"
height="194"»

<far

alt="Logo"

Abbildung 2: Aus dem verlinkten Logo geht nicht hervor, dass es sich um eine Verlinkung auf die
Startseite handelt (Startseite)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Die Alternativtexte von verlinkten Grafiken (z. B. verlinkte Icons oder Logos) sollten das
Ziel bzw. den Zweck der Verlinkung eindeutig beschreiben. Der Alternativtext fir das
verlinkte Logo kdnnte z. B. ,Startseite der Gemeinnitzigen Gesellschaft flr
Arbeitsférderung, Beschaftigung und Strukturentwicklung mbH* lauten.

Reines Audio und reines Video (aufgezeichnet) (1.2.1, Level A)

Aufgezeichnete reine Audio- und reine Video-Inhalte besitzen eine Alternative.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Reines Audio und reines Video" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Untertitel (aufgezeichnet) (1.2.2, Level A)

Aufgezeichnete Audio-Inhalte besitzen Untertitel.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Untertitel" (auf Englisch)
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Bewertung: @ nicht anwendbar

Audiodeskription oder Medienalternative (aufgezeichnet) (1.2.3, Level A)

Aufgezeichnete Video-Inhalte besitzen Alternativen.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Audiodeskription oder Medienalternative" (auf Englisch)

Bewertung: ® nicht anwendbar

Audiodeskription (aufgezeichnet) (1.2.5, Level AA)

Aufgezeichnete Video-Inhalte besitzen eine Audiodeskription.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Audiodeskription (aufgezeichnet)" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht geprift

Info und Beziehungen (1.3.1, Level A)

Informationen, Struktur und Beziehungen sind wahrnehmbar.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Info und Beziehungen" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[2] Uberschriftenreihenfolge in HTML nicht hierarchisch

Auf einer oder mehreren Webseiten ist die Uberschriftenreinenfolge hierarchisch nicht korrekt.
Die Webseiten beginnen bei linearer Lesereihenfolge nicht wie erwartet mit der HTML-
Uberschrift Ebene 1 (<h1>).

Zum Beispiel beginnt die Uberschriftenreih_gnfolge auf der Startseite nicht mit der L::Jberschrift
Ebene 1. Der Inhalt beginnt mit mehreren Uberschriften der Ebene 6, gefolgt von Uberschriften
der Ebene 2. Mehrere Ebenen werden Ubersprungen.

Nutzer assistiver Technologien kdnnen die Struktur des Inhaltes ggf. nicht korrekt erfassen.
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A-A A+

A WILLKOMMEN

> UBER UNS

> TAFEL GUTZKOW

> SOZIAL U. TAFELGARTEN

> SOZIALKAUFHAUS

Gemeinsam Perspektiven entwickeln und Chancen wahrnehmen -3

» PROJEKTE

miteinander arbeiten seit 30 Jahren

>WERT-ERZEUGE

> BEWERBERBERATUNGSZENTRUM

> PARTNERANGEBOTE <h6>

Abbildung 3: Der Startseite fehit eine Uberschrift der Ebene 1 (Startseite)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Die Uberschriftenhierarchie sollte mit Ebene 1 (<h1>) beginnen.

B Jede Webseite sollte eine <h1> besitzen, die den Inhalt der Seite aussagekraftig
beschreibt.

m Alle Uberschriften sollten hierarchisch korrekt ausgezeichnet und inhaltlich logisch
gegliedert sein (<h1> bis <h6>) und keine Ebenen tberspringen.

[3] Beschriftungen fiir assistive Technologien nicht korrekt mit Eingabefeld verknlipft

Die <label>-Attribute sind nicht korrekt mit den Eingabefeldern durch das HTML-Attribut ,,id*
verknulpft.

Zum Beispiel ist das ,for“-Attribut des Labels ,Suchworter” durch einen Schreibfehler im
Quellcode nicht korrekt mit Eingabefeld verknUpft.

Nutzer assistiver Technologien kénnen aufgrund der fehlenden Beschriftung den Zweck dieser
Bedienelemente nicht ausreichend wahrnehmen.
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- TAFELGARTEN Suchwoérter:  Sozialkaufhause

pUFHAUS uche nach:
ektor Konsole [ Debugger Tl Metzwerkanalyse {} Stilbearbeitung D Laufzeitanalyse 4k Speicher E Web-5peid

¢div class="uk-form-row™»
: :before

<label fcrl"searcr_searcrﬂurd”lsucrwdrter:<Hlatel>

Legrraum
<input 1d9fsearch-searchword”
maxlength=

Class="1nputbox™ type="text"™ name="searchword” placeholder="Suchwbrter:™ size="38"
Kaufhause™»

Abbildung 4: Das ,for*-Attribut des Labels ,Suchwoérter” ist nicht korrekt mit Eingabefeld verknlipft (Suche)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Formularelemente sollten ausreichend fir assistive Technologien beschriftet werden.
Die Attribute for="“ (bei <label>) und id=* “ (bei <input>) sollten korrekt miteinander
verknupft werden.

Bedeutungsvolle Reihenfolge (1.3.2, Level A)

Inhalte sind in der Reihenfolge ihrer Bedeutung.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Bedeutungsvolle Reihenfolge" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[4] Cookie-Hinweis am Ende der Website fiir Nutzer assistiver Technologien
wahrnehmbar

Der Cookie-Hinweis ist erst am Ende einer Website fur Nutzer assistiver Technologien zu
erreichen. Die Reihenfolge entspricht bei linearer Betrachtung, z. B. beim Vorlesen durch einen
Screenreader, nicht der logischen und visuellen Reihenfolge.

Zum Beispiel ist der Cookie-Hinweis auf der Startseite erst am Ende der Webseite erreichbar.

Far Nutzer assistiver Technologien ist die Bearbeitung des Cookie-Einstellungen erst nach
vollstandiger Wahrnehmung der Webseite mdglich.

Akzeptieren

Abbildung 5: Der Cookie-Hinweis auf der Startseite ist fiir Nutzer assistiver Technologien erst am Ende
der Webseite erreichbar (Startseite)
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HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Wichtige und fur die Website relevante Informationen, z. B. der Cookie-Hinweis, sollten
fur Nutzer assistiver Technologien zu Beginn der Webseite wahrnehmbar sein.

Sensorische Eigenschaften (1.3.3, Level A)

Anweisungen stitzen sich nicht nur auf sensorische Eigenschaften wie Form, GroR3e, visuelle
Position, Ausrichtung oder Ton.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Sensorische Eigenschaften" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Ausrichtung (1.3.4, Level AA)

Die Ansicht und Bedienung ist nicht auf eine einzelne Anzeigeausrichtung (z. B. Hochformat)
beschrankt.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Ausrichtung" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Eingabezweck bestimmen (1.3.5, Level AA)

Der Zweck aller Eingabefelder, die Informationen Gber den Benutzer sammeln, kann
programmgesteuert bestimmt werden.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Eingabezweck bestimmen" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[5] Keine Mdglichkeit der programmgesteuerten Eingabe

Bei mehreren Eingabefeldern werden benutzerspezifische Daten, die sich auf den Nutzer selbst
beziehen, nicht programmgesteuert zur Verfligung gestellt.

Zum Beispiel fehlt beim Login dem Eingabefeld zur Eingabe der E-Mail-Adresse an der
Funktion ,Passwort vergessen* das HTML-Attribut ,autocomplete®.

Nutzern assistiver Technologien wird die Eingabe benutzerspezifischer Informationen
erschwert.
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vorliegt, kann ein neues Passwort fiir das Benutzerkonto festgelegt werden.

oo

Konsole (= Debugger TN Netzwerkanalyse {} Stilbearbeitung (o] Laufzeitanalyse 4 Speicher E Web-Speicher 1 :k rierefreiheit 383 Anwendung

Barrierefreiheit (Shift+F12) _.

E-Mail-Adresse *

id="system-message-container”> (= </div>
class="reset">
m id="user-registration” class="form-validate form-horizontal well" action="/logins?task=reset.request” method="post">
fieldset>
<prlaei</fp>
<div class="control-group">

::before
b <div class="control-label"s /= </div>
w <div class="controls">

<input id="jform_email” class="validate-username required invalid" type="text” name="jform[email]” value="" size="30" required="required” aria-

required="true" aria-invalid="true">
<fdiv>

Abbildung 6: Im Eingabefeld ,,E-Mail-Adresse” werden benutzerspezifische Daten nicht
programmgesteuert bereitgestellt (Login)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Eingabefelder fur Benutzerdaten (Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse
usw.) sollten Autovervollstandigen Gber HTML (z. B. durch das HTML-Attribut
autocomplete="given-name|family-name ...") anbieten.

B Umsetzungshinweis: WCAG 2.1: Input Purposes for User Interface Components

Benutzung von Farbe (1.4.1, Level A)

Die Farbe ist nicht das einzige visuelle Mittel, um Informationen zu vermitteln, eine Handlung zu
kennzeichnen, eine Reaktion zu veranlassen oder visuelle Elemente zu unterscheiden.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Benutzung von Farbe" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Audio-Steuerelement (1.4.2, Level A)

Ein automatisch abgespielter Audio-Inhalt kann pausiert oder beendet werden oder die
Lautstarke kann unabhangig von der allgemeinen Systemlautstarke geregelt werden.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Audio-Steuerelement" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht anwendbar

Kontrast (Minimum) (1.4.3, Level AA)

Die visuelle Darstellung von Text und Bildern von Text hat ein Kontrastverhaltnis von
mindestens 4,5:1, bei groRem Text von 3:1.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Kontrast (Minimum)" (auf Englisch)
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Bewertung: @ nicht bestanden

[6] Texte unzureichend wahrnehmbar

Die Kontrastverhaltnisse mehrerer Texte zum jeweiligen Hintergrund sind nicht ausreichend.

Zum Beispiel ist die Beschriftung der Barrierefreiheitsfunktion fir die Schriftgré3eneinstellung
LA-“ mit einem Kontrastverhaltnis von 3,59:1 zum Hintergrund ungentgend.

Nutzer mit eingeschranktem Sehvermogen oder fehlender Farbwahrnehmung sind ggf. nicht in
der Lage, Inhalte vollstandig wahrzunehmen.

FOREGROUND

808080 E

Sample

12px

BACKGROUND Sar‘ﬂple
FAF4F4 ' 18px

‘ A+ ‘ IGET FROM IMAGE RATIO: 3.59

Abbildung 7: Das Kontrastverhéltnis des Texts zum Hintergrund ist mit 3,59:1 nicht ausreichend
(Startseite, WCAG Contrast Checker)

Zum Beispiel ist der Text der Verlinkung , Tafel Glitzkow* mit einem Kontrastverhaltnis von
3,43:1 zum Hintergrund ungenugend.

FOREGROUND

428AC9 E

BACKGROUND Sample
F7F7F7 : 18px

GET FROM IMAGE RATIO: 3.43

Abbildung 8: Das Kontrastverhéltnis des Textes , Tafel Gltzkow"” zum Hintergrund ist mit 3,43:1 nicht
ausreichend (Startseite, WCAG Contrast Checker)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Normale, nicht fette Schrift, die kleiner als 24 Pixel ist, sollte mindestens ein
Kontrastverhaltnis von 4,5:1 aufweisen.

m Schrift, die groler als 24 Pixel ist, sollte mindestens ein Kontrastverhaltnis von 3:1
aufweisen.

m Fette Schrift, die kleiner als 18,5 Pixel ist, sollte mindestens ein Kontrastverhaltnis von
4,5:1 aufweisen.
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TextgroRe andern (1.4.4, Level AA)

Text kann ohne Assistenztechnologie um bis zu 200 Prozent vergréRert werden, ohne dass
dabei Inhalt oder Funktionalitat verloren geht.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "TextgroRe dndern" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Bilder von Text (1.4.5, Level AA)

Anstatt Schriftgrafiken wird Text benutzt, um Informationen zu vermitteln.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Bilder von Text" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Automatischer Umbruch (Reflow) (1.4.10, Level AA)

Inhalte brechen ohne Verlust von Informationen oder Funktionen in einer Spalte um, sodass
kein Scrollen in mehr als eine Richtung erforderlich ist.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Automatischer Umbruch" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Nicht-Text-Kontrast (1.4.11, Level AA)

Das Kontrastverhaltnis von Nicht-Text-Inhalten betragt mindestens 3:1.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Nicht-Text-Kontrast" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[7] Kontrastverhéltnisse bei Nicht-Text-Inhalten nicht ausreichend wahrnehmbar

Die Kontrastverhaltnisse verschiedener Nicht-Texte-Inhalte (z. B. Bedienelemente) sind nicht
ausreichend.

Zum Beispiel ist das Kontrastverhaltnis des Symbols ,suchen® zum Hintergrund mit 1,6:1 nicht
ausreichend.

Nutzer mit Einschrankungen in der Farbwahrnehmung kénnen die Bedienelemente nicht oder
nicht vollstandig wahrnehmen.
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FOREGROUND
CCCCD4 -

BACKGROUND

FFFFFF '

D GET FROM IMAGE

Abbildung 9: Das Kontrastverhéltnis des Symbols ,suchen” zum Hintergrund mit 1,6:1 nicht ausreichend
(Startseite, WCAG Contrast Checker)

RATIO:1.6

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Das Kontrastverhaltnis von Nicht-Text-Inhalten sollte mindestens 3:1 betragen.

Textabstand (1.4.12, Level AA)

Die Abstande von Zeilen, Absatzen, Buchstaben und Worten sind anpassbar.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Textabstand" (auf Englisch)

Bewertung: @ im Wesentlichen bestanden

[8] Inhalte nach Textanpassung nicht wahrnehmbar

Nach einer Textanpassung tber CSS sind ein oder mehrere Inhalte nicht mehr wahrnehmbar
oder Uberlagern sich.

Im Test verwendeter CSS-Code:

* {line-height: 1.5 limportant;letter-spacing:0.12em !important; word-spacing:0.16em !important;}
p {margin-bottom:2em !important;}

Zum Beispiel ragen einzelne Textinhalte aus ihren umschlieRenden Elementen hinaus.

Nutzer, die sich aufgrund Einschrankungen ihres Sehvermdgens Texte anpassen, kénnen diese
nicht ausreichend wahrnehmen.
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A?s Die ABS Die ABS - - Wahrend

Profitieren Um den

gGmbH gGmbH der
(Gemeinnltzigbetreibt an Sie Ansatz der langjédhrigen
Gesellschaft zwei unentgeltlich stetigen Betreuung
fur verschiedenen Yo" WeiterentwickIHBH
LLsto gerecht zu Arbeitssuchenden
werden, konnte die
A- A A+ bemiht ...

UBER UNS

TAFEL GUTZKOW Im August Seit .

SOZIAL U. TAFELGARTEN 2015 hat Anfang ABRCdemre

SOZIALKAUFHAUS die ABS letzten Geldnde

PROJEKTE gGmbH die Jahres des

WERT-ERZEUGER Tragerschaft erweiterte Sozialkaufhauses

| - g2 fiir die die ABS WiI’-d seit
P D ARTNERANGEBOTE Gutzkower gGmbH ihr Jl.“l 201-1
ARBEITGEBER-INNEN Tafel Aufgabenspekt?tﬁ'ﬁjsoz'al'

WELCOME CENTER

Abbildung 10: Die Beschreibung ragt iber den Rand hinaus. (Startseite)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Nach Anpassung der Textabstande Uber CSS sollten die Inhalte weiterhin korrekt
angezeigt werden.

Eingeblendeter Inhalt bei Dariiberschweben (Hover) oder Fokus
(1.4.13, Level AA)

Das zuséatzliche Ein- und Ausblenden von Inhalten beim Dartiberschweben oder Fokus ist durch
den Benutzer steuerbar.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "eingeblendeter Text bei Dartiberschweben oder Fokus" (auf

Englisch)
Bewertung: @ nicht bestanden

[9] Durch Mouseover eingeblendete Inhalte nicht ausblendbar

Ein oder mehrere durch Mouseover eingeblendete Inhalte kdnnen nicht durch die Taste
ESCAPE oder durch Aktivieren des Mouseover auslésenden Elements geschlossen werden.
Der Mouseover-Inhalt verdeckt andere wesentliche Inhalte.

Zum Beispiel Iasst sich der durch Mouseover eingeblendete Inhalt ,Click to listen highlighted
text!“ nicht schlieRen.

Nutzer mit physischen Einschrankungen haben ggf. keine Mdglichkeit, Aktionen oder
Bedienelemente, die aus Versehen ausgeldst wurden, ohne grolten Aufwand wieder zu
schlieRen.
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Abbildung 11: Der durch Mouseover eingeblendete Inhalt ,Click to listen highlighted text!” Idsst sich nicht
schlieBen (Wert-Erzeuger)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Eingeblendete Inhalte sollten mit der Taste ESCAPE oder durch Klick auf das
Mouseover auslosende Element ausgeblendet werden kénnen, sofern sie Inhalte
verdecken und keine Fehlermeldung sind.

Tastatur (2.1.1, Level A)

Alle Funktionalitaten des Inhalts sind durch eine Tastatur bedienbar.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Tastatur" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Keine Tastaturfalle (2.1.2, Level A)

Alle mit der Tastatur erreichten Funktionalitdten des Inhalts konnen durch eine Tastatur wieder
verlassen werden.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Keine Tastaturfalle" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Tastenkiirzel (2.1.4, Level A)

Tastenkombinationen sind abschaltbar oder anpassbar.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Tastenkirzel" (auf Englisch)

Bewertung: e nicht geprift
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Zeitvorgaben anpassbar (2.2.1, Level A)

Zeitliche Begrenzungen sind abschaltbar oder anpassbar.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Zeitvorgaben anpassbar" (auf Englisch)

Bewertung: e nicht gepriift

Pausieren, stoppen, ausblenden (2.2.2, Level A)

Bewegende, blinkende, scrollende oder sich automatisch aktualisierende Informationen lassen
sich pausieren, stoppen oder ausblenden.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Pausieren, stoppen, ausblenden" (auf Englisch)

Bewertung: ® nicht bestanden

[10] Bewegende Informationen ohne Pausierméglichkeit

Ein oder mehrere Inhalte kbnnen nicht pausiert oder gestoppt werden.

Zum Beispiel Iasst sich der sich permanent bewegende Inhalt mit der dem Attribut data-
slideshow ,,170“ nicht pausieren oder stoppen.

Nutzer mit kognitiven Beeintrachtigungen kénnen ggf. durch bewegende Inhalte bei der
Wahrnehmung der Website abgelenkt und gestort werden.

WILLKOMMEN / WERT-ERZEUGER

Abbildung 12: Der Inhalt mit dem Attribut data-slideshow ,170“ kann nicht pausiert oder gestoppt werden
(Wert-Erzeuger)
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HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Bei sich automatisch bewegenden, blinkenden oder scrollenden Inhalten sollte die
Animation nicht Ianger als finf Sekunden dauern oder die Animation sollte
ausgeblendet, pausiert oder gestoppt werden kdénnen.

B Es sollte eine Moglichkeit geben, den Inhalt zu stoppen oder zu pausieren.

Blitzen, dreimalig oder unterhalb Grenzwert (2.3.1, Level A)

Inhalte enthalten nichts, was 6fter als dreimal innerhalb einer Sekunde blitzt. Blitze liegen
unterhalb des Grenzwertes fiir Blitze.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Blitzen, dreimalig oder unterhalb Grenzwert" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Blocke Uberspringen (2.4.1, Level A)
Inhaltsbldcke, die auf verschiedenen Webseiten wiederholt werden, kénnen umgangen werden.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Blocke Uberspringen" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[11] Bereiche der Website nicht liberspringbar

Auf mehreren Webseiten konnen wiederkehrende Blécke, wie zum Beispiel der Kopfbereich der
Website, nicht GUbersprungen werden. Die Website ist nicht in Bereichsuberschriften oder
HTML-Elemente fir Regionen (oder WAI-ARIA-Landmarks) unterteilt.

Zum Beispiel sind Inhalte der Startseite nicht vollstandig in HTML-Regionen, z. B. <header>,
<pav>, <main> oder <footer> unterteilt.

Nutzer mit motorischen Einschrankungen bzw. Nutzer assistiver Technologien kdnnen nicht
gezielt zu wiederholenden Bereichen der Website navigieren. Die Navigation wird den Nutzern
erschwert.
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</body>

Abbildung 13: Inhalte der Startseite sind nicht vollstdndig in HTML-Regionen, z. B. <header>, <nav>,
<main> oder <footer> unterteilt (Startseite)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Konstante Bereiche einer Website (Kopfbereich, Navigation, Hauptinhalt, FuBbereich
etc.) sollten in Bereichstberschriften, Sprunglinks oder HTML-Elemente zur
Auszeichnung von Regionen unterteilt werden, damit sie Gbersprungen werden kdnnen.

m Alle Seitenbereiche der Webseiten sollten vollstandig tber HTML-Elemente zur
Auszeichnung von Regionen erschlossen sein.

Seite mit Titel (2.4.2, Level A)

Inhalte (z. B. Webseiten und Dokumente) haben einen Titel, der Thema oder Zweck beschreibt.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Seite mit Titel" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[12]  Seitentitel von Webseiten nicht aussagekréftig

Mehrere Seitentitel der Webseiten sind nicht ausreichend bezeichnet. Allen Webseiten-Titeln
aus der Stichprobe fehlt die allgemeine Bezeichnung, die den Webauftritt ,ABS Greifswald®
kennzeichnet.

Der Startseite fehlt der Hinweis, dass es sich um die Startseite handelt.

Nutzer erhalten keine Orientierung, auf welcher Website sie sich befinden bzw. die Orientierung
bei mehreren gedffneten Webseiten bzw. Dokumenten wird erschwert.
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[T ABS - Greifswald

== (Gemeinsam Perspektiven entwickeln und Chancen wahrn...

@ Suchen

@ LOGIN

@ WERT-ERZEUGER

Alle in Tabs affnen

Abbildung 14: Allen Webseiten fehlt eine gleichlautende, allgemeine Bezeichnung des Webauftritts

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Die Seitentitel einzelner Webseiten sollten zum einen eine unterscheidbare, individuelle
Bezeichnung z. B. ,Suchen” und zum anderen eine gleichlautende, allgemeine
Bezeichnung des Webauftritts z. B. ,ABS Greifswald der jeweiligen Webseite
aufweisen.

Fokus-Reihenfolge (2.4.3, Level A)

Die Reihenfolge der Elemente entspricht bei gradliniger Bedienung deren Bedeutung.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Fokus-Reihenfolge" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[13] Unnétiger Tabulator-Schritt

Bei mehreren Bedienelementen sind doppelte Schritte mit der Taste TAB notwendig.

Zum Beispiel werden beim Logo drei aufeinander folgende Verlinkungen auf die Startseite mit
der TAB-Taste angesprungen.

Nutzern entstehen in der Bedienung unnétige Bedienschritte. Tastaturnutzern mit Sehvermdgen
wird durch die visuell nicht wahrnehmbaren Spriinge die Orientierung auf der Webseite
erschwert.
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w <[>
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<3 href="/"»

Lesrraum
<img src="/images/Logos/Logo.png” alt="Logo™ style="float: lefi;" width="e" height="194">
</ 3>

Abbildung 15: Beim Logo werden drei aufeinander folgende Verlinkungen auf die Startseite mit der TAB-
Taste angesprungen (Startseite)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Es sollte keine doppelten Navigationsschritte geben (doppelte Links, unsichtbare TAB-
Schritte auf visuell ausgeblendete Elemente etc.).

Linkzweck (im Kontext) (2.4.4, Level A)

Der Zweck jedes Links kann durch den Linktext allein oder durch den Link-Kontext bestimmt
werden.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Linkzweck (im Kontext)" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[14] Linkzweck nicht ausreichend wahrnehmbar

Ein oder mehrere Linkzwecke sind im Kontext nicht ausreichend fir Nutzer assistiver
Technologien beschriftet.

Zum Beispiel ist das Linkziel des Bedienelements zum Navigieren zum Seitenbeginn nicht
ausreichend beschriftet.

Fur Nutzer assistiver Technologien sind die Verlinkung und das Linkziel bzw. der Linkzweck
nicht ausreichend identifizierbar.
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Abbildung 16: Das Linkziel des Bedienelements zum Navigieren zum Seitenbeginn ist fiir Nutzer
assistiver Technologien nicht ausreichend beschriftet (Startseite)

Typ:
(®) Links (O Uberschriften () Formularfelder () Schalter () Sprungmarken

- SOZIAL U, TAFELGARTEN A
- SOZIALKAUFHAUS

I - PROJEKTE

- WERT-ERZEUGER; besucht

- BEWERBERBERATUNGSZENTRUM
- PARTMERANGEBOTE

. FUR ARBEITGEBER-INNEN

- WELCOME CENTER

- » STELLEMANGEBOTE

- WILLKOMMEN; besucht

- wert-erzeuger@abs-greifswald.de
- IMPRESSUM

- DATENSCHUTZ

- HAFTUNGSAUSSCHLUSS

- LOGIN: besucht

-JUnbeschnftet
v

I Altivieren Gehe zu Abbrechen

Abbildung 17: Die Elementliste des Screenreaders NVDA zeigt den Link des Bedienelements als
s<Unbeschriftet” an (Startseite, Elementliste NVDA)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Verlinkungen sollten aussagekraftig beschriftet sein. Unspezifische Linktexte sollten
durch das WAI-ARIA-Attribut ,aria-label“ ndher erlautert werden.

Verschiedene Moglichkeiten (2.4.5, Level AA)

Es gibt mehr als einen Weg, eine Webseite innerhalb der Website zu finden.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Verschiedene Moglichkeiten" (auf Englisch)

Bewertung: e nicht geprift

Uberschriften und Beschriftungen (Labels) (2.4.6, Level AA)

Uberschriften und Beschriftungen beschreiben klar formuliert ein Thema oder einen Zweck.
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Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Uberschriften und Beschriftungen" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[15] Thema oder Zweck nicht klar formuliert

Eine oder mehrere Inhalte sind inhaltlich nicht ausreichend klar formuliert.

Zum Beispiel beschreibt die als <h6> ausgezeichnete Uberschrift ,Gemeinsam Perspektiven
entwickeln und Chancen wahrnehmen — miteinander arbeiten seit 30 Jahren® nicht ausreichend
das Thema der Webseite. Es ist kein nachfolgender Inhalt vorhanden.

Durch die verwendete Uberschrift kdnnen Nutzer assistiver Technologien ggf. nicht
einschatzen, welcher Inhalt folgt.

Gemeinsam Perspektiven entwickeln und Chancen wahrnehmen -
miteinander arbeiten seit 30 Jahren

Default Title Date Random

ANKOMMEN IN
VORPOMMERN-GREIFSWALD

|

UBER UNS SOZIALKAUFHAUS WELCOME CENTER AKTUELLE PROJEKTE BBZ

Die ABS gGmbH Die ABS gGmbH Profitieren Sie Um den Ansatz der Wahrend der
(Gemeinndtzige betreibt an zwei unentgeltlich von stetigen langjahrigen
Gesellschaft fur verschiedenen unserem regionalen Weiterentwicklung Betreuung von
Arbeitsforderung, Standorten, Wissen. So erleichtern gerecht zu werden, Arbeitssuchenden
Beschaftigung ... Greifswald ... wir Thnen und ... bemudht ... konnte die ...
Read More Read More Read More Read More Read More

Abbildung 18: Die Uberschrift ,Gemeinsam Perspektiven entwickeln und Chancen wahrnehmen —
miteinander arbeiten seit 30 Jahren” beschreibt nicht ausreichend das Thema der Webseite (Startseite)
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Zum Beispeil sind einige Elemente zum Sortieren der Kartenelemente nach Titel, Zufall,
Standard oder Datum in englischer Sprache beschriftet. Nutzern ist die Funktion ggf. nicht
ersichtlich.

Default Title Date Random

ANKOMMEN IN
VYORPOMMERN-GREIFSWALD

Abbildung 19: Die Bedienelemente ,Default, ,Title®, ,Date” und ,Random* sind auf einer
deutschsprachigen Seite unversténdlich (Startseite)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Alle Uberschriften sollten aussagekréaftig und unterscheidbar sein, das heifdt den
dazugehdrigen Inhaltsbereich knapp und treffend beschreiben. Der Text sollte aufgrund
fehlenden nachfolgenden Inhaltes nicht als Uberschrift gekennzeichnet werden.

m Die englischsprachigen Bedienelemente sollten in deutscher Sprache beschriftet
werden.

Fokus sichtbar (2.4.7, Level AA)

Mit der Tastatur angesteuerte Elemente kénnen deutlich sichtbar von nicht fokussierten
Elementen unterschieden werden.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Fokus sichtbar" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[16] Tastaturfokus nicht ausreichend wahrnehmbar

Bei mehreren Bedienelementen, die mit der Tastatur angesteuert werden, ist in einem oder
mehreren Browsern (z. B. Firefox, Chrome) kein ausreichend visuell wahrnehmbarer
Tastaturfokus vorhanden.

Zum Beispiel ist der Fokus bei den Schaltflachen ,Read More* auf der Startseite kaum
wahrnehmbar.
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o

Bei der Tastaturnavigation erhalten Nutzer keine visuelle ausreichende Orientierung, auf
welchem interaktiven Bedienelement (z. B. Verlinkung, Schaltflache) sie sich gerade befinden

und ob sie eine Aktion auslosen konnen.

UBER UNS

Die ABS
GmbH
i_Gemeinn[]tzige
esellschaft

flr

Beschaftigung

Read More

SOZALKAUFHAUS

Die ABS
GmbH
etreibt an

zwelj

verschiedenen

Arbeitsforderung, Standorten,

Greifswald ...

Read More

Abbildung 20: Fokus bei ,,Read More“ Schaltflachen kaum wahrnehmbar (Startseite)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Es sollte anwendungsseitig ein ausreichend wahrnehmbarer Fokus mit einem

Kontrastverhaltnis von mindestens 3:1 bei allen fokussierbaren Bedienelementen

vorhanden sein.

B Hinweis: Die gesetzlichen Anforderungen werden kontinuierlich Uberarbeitet. Es
empfiehlt sich, den Fokus in Vorbereitung auf die kommenden Anforderungen im Zuge
einer Uberarbeitung zu beriicksichtigen und diesen deutlich sichtbar zu gestalten.
Siehe hierzu https://www.w3.org/TR/WCAG22/#focus-appearance

Zeigergesten (2.5.1, Level A)

Alle Funktionen kdnnen mit einer einfachen Zeigergeste (Einpunkt-Geste) ausgefuhrt werden.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Zeigergesten" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Abbruch der Zeigeraktion (2.5.2, Level A)

Einfache Zeigergesten kdnnen abgebrochen oder widerrufen werden.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Abbruch der Zeigeraktion" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden
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[17] Down-Event ldsst sich nicht abrechen

Eine oder mehrere Zeigergesten konnen nicht abgebrochen werden.

Zum Beispiel kann das Betatigen der Bedienelemente ,Default”, ,Title®, ,Date“ und ,Random® in
der mobilen Ansicht der Website nicht abgebrochen werden. Wird der Finger in einen Bereich
aulierhalb der Bedienelemente gezogen, wird ein Klick auf die Bedienelemente ausgeflhrt.

Nutzer kénnen Aktionen, die z. B. versehentlich oder krankheitsbedingt ausgeldst werden, nicht
abbrechen.

Default Title Date Random

ANKOMMEN IN
VORPOMMERN-GREIFSWALD

WELCOME CENTER

Abbildung 21: Das Betétigen der Bedienelemente ,Default”, ,Title®, ,Date” und ,Random® kann in der
mobilen Ansicht der Website nicht abgebrochen werden (Startseite)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Das Down-Event sollte keine Aktion ausldsen. Es sollte mdglich sein, nach dem Down-
Event den Finger wegzuziehen, um die Aktion nicht auszul6sen.

Beschriftung (Label) im Namen (2.5.3, Level A)

Beschriftungen enthalten den sichtbaren Text im Namen.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Beschriftung im Namen" (auf Englisch)

Bewertung: e nicht gepriift

Betatigung durch Bewegung (2.5.4, Level A)

Elemente kdnnen auch ohne Bewegung bedient werden.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Betatiqung durch Bewequng" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht gepriift
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Sprache der Seite (3.1.1, Level A)

Die Sprache ist festgelegt.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Sprache der Seite" (auf Englisch)

Bewertung: @ bestanden

Sprache von Teilen (3.1.2, Level AA)

Die Sprache von Teilen ist festgelegt.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Sprache von Teilen" (auf Englisch)

Bewertung: e nicht gepriift

Bei Fokus (3.2.1, Level A)

Der Kontext andert sich nicht, wenn ein Element den Fokus erhélt.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Bei Fokus" (auf Englisch)

Bewertung: e nicht gepriift

Bei Eingabe (3.2.2, Level A)

Der Kontext andert sich nicht ohne Hinweis, wenn eine Eingabe erfolgt.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Bei Eingabe" (auf Englisch)

Bewertung: e nicht gepriift

Konsistente Navigation (3.2.3, Level AA)

Sich wiederholende Navigationselemente erscheinen in gleichbleibender, bestandiger
Reihenfolge.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Konsistente Navigation" (auf Englisch)

Bewertung: e nicht gepriift

Konsistente Kennzeichnung (3.2.4, Level AA)

Elemente mit der gleichen Funktionalitat werden gleichbleibend und einheitlich benannt.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Konsistente Kennzeichnung" (auf Englisch)
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Bewertung: e nicht gepriift

Fehlerkennzeichnung (3.3.1, Level A)

Bei automatisch erkannten Eingabefehlern wird auf das fehlerhafte Element hingewiesen und
der Fehler in Textform beschrieben.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Fehlerkennzeichnung" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[18] Fehlerkennzeichnung nicht ausreichend

In Formularen wird auf fehlerhafte Eingaben mit einem visuellen Hinweis in Form von fetter
Formularfeldbeschriftung und Farbanderung des entsprechenden Feldes hingewiesen. Das
fehlerhafte Feld wird nicht eindeutig benannt, in Textform beschrieben oder in HTML
entsprechend, z. B. mit aria-invalid="true" oder role="status|alert, gekennzeichnet.

Zum Beispiel wird bei fehlenden Eingaben im Login-Bereich nur visuell auf die fehlerhaften
Eingaben hingewiesen.

Nutzern fehlt die Orientierung, welches Feld fehlerhaft ist. Die optische Hervorhebung ist nicht
ausreichend.

Benutzername *

Passwort *

Angemeldet bleiben [

Abbildung 22: Bei fehlenden Eingaben im Login-Bereich nur visuell auf die fehlerhaften Eingaben
hingewiesen (Login)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Es sollte ein konkreter Fehlertext angezeigt werden, der das fehlerhafte Feld und die
Fehlerursache benennt.

B Fehlerhafte Felder sollten, z. B. mit dem WAI-ARIA-Attribut aria-invalid="true", in HTML
als fehlerhaft gekennzeichnet werden.

o Umsetzungshinweis: https://www.w3.org/\WAI/WCAG21/Techniqgues/aria/ARIA21
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Beschriftungen (Labels) oder Anweisungen (3.3.2, Level A)

Wenn der Inhalt eine Eingabe durch den Benutzer verlangt, werden Beschriftungen (Labels)
oder Anweisungen bereitgestellt.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Beschriftungen oder Anweisungen" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[19] Beschriftung von Checkboxen nicht rechts neben dem Eingabefeld

Auf ein oder mehreren Webseiten befinden sich Checkboxenbeschriftungen nicht rechts neben
dem Eingabefeld.

Zum Beispiel befindet sich die Beschriftung der Checkbox ,Angemeldet bleiben® links neben
dem Eingabefeld.

Nutzer mit kognitiven Beeintrachtigungen verstehen ggf. die Bedeutung nicht.

Passwort *

I Angemeldet bleiben § O

Abbildung 23: Die Beschriftung der Checkbox ,Angemeldet bleiben” befindet sich links neben dem
Eingabefeld (Login)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Die Beschriftung von Checkboxen und Radiobuttons sollte rechts neben dem
zugehdrigen Eingabefeld erfolgen.

Vorschlag bei Fehler (3.3.3, Level AA)

Bei automatisch erkannten Eingabefehlern werden Korrekturempfehlungen bereitgestellt.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Vorschlag bei Fehler" (auf Englisch)

Bewertung: e nicht gepriift

Fehlervermeidung (rechtlich, finanziell, Daten) (3.3.4, Level AA)

Eingabefehler kénnen durch Prif-, Bestatigungs- oder Umkehrmechanismen vermieden
werden.
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Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Fehlervermeidung" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht geprift

Syntaxanalyse (4.1.1, Level A)

Entsprechend der Syntaxvorgaben kénnen vollstandig und korrekt ausgezeichnete Texte und
andere Daten zuverlassig von einer grofden Auswahl an Benutzeragenten und assistiven
Technologien interpretiert werden (z. B. durch komplette Start- und End-Tags in HTML).

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Syntaxanalyse" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[20]  Fehlerhafte HTML-Syntax

Die Prifung der HTML-Syntax mit dem Nu Html Checker (htips://validator.w3.org/nu/) verweist
auf mehrere flir das Prifkriterium relevante Fehler.

Fehlerhafte Syntax erschwert Browsern und assistiven Technologien den Umgang mit der
Website.

14. | Error Attribute roll:not allowed on element span at this point.
From line 98, column 10; to line 98, column 66
o <span class="gspeech_selection gspeech_style 1" roll="1">Hallo<

Attributes for element span:
Global atiributes

15. | Error Attribute | languagenot allowed on element span' at this point.
From line 101, column 10; to line 101, column 165
o <span class="sound_container_pro greeting block sound div_1" language="" roll="1" autoplaypro="" speechtimeout="" selector="" eventpro="" title="" style=""><span

Attributes for element span
Global attributes

16. | Error Attribute roll:not allowed on element span ' at this point.
From line 101, column 10; to line 101, column 165
e <span class="sound_container_pro greeting_block sound,di@i“ language="" roll="1" autoplaypro="" speechtimeout="" selector="" eventpro="" title="" style=""><span

Attributes for element span’
Global atiributes

17. | Error Attribute autoplaypro not allowed on element span at this point.
From line 101, column 10; to line 101, column 165
o <span class="sound_container_pro greeting block sound div_1" language="" roll="1" autoplaypro="" speechtimeout="" selector="" eventpro="" title="" style=""><span

Attributes for element span:
Global attributes

18. | Error Attribute speechtimeout notallowed on element span at this point.
From line 101, column 10; to line 101, column 165
e <span class="sound_container_pro greeting_block sound_div_1" language="" roll="1" autoplaypro="" speechtimeout="" selector="" eventpro="" title="" style=""><span

Attributes for element span’
Global atiributes

Abbildung 24: Ausschnitt der Liste von Syntaxfehlern; gefiltert nach Relevanz fiir das Priifkriterium (Nu
HTML Checker: Startseite)"”

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Elemente sollten der Spezifikation vollstandige Start- und End-Tags haben.

B Elemente sollten entsprechend ihrer Spezifikationen verwendet und verschachtelt
werden.
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Elemente sollten keine doppelten Attribute enthalten.
Elemente sollten keine nach Spezifikation unerlaubten Attribute enthalten.

m [Ds sollten einzigartig sein, au3er wenn die Spezifikationen diese Eigenschaften
erlauben.

m Elemente sollten nur der Spezifikation nach erlaubte Kind-Elemente enthalten.

Name, Rolle und Wert (4.1.2, Level A)

Die Rollen, Zustande, Grenzen, Namen und Beschreibungen von Elementen sind durch
Software bestimmbar.

Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Name, Rolle, Wert" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht bestanden

[21] Aktueller Mentieintrag fiir Nutzer assistiver Technologien nicht wahrmehmbar

Nutzern assistiver Technologien, z. B. Screenreader-Nutzern, wird der aktuell getffnete
MenUeintrag nicht als aktuell gedffnet ausgegeben.

Zum Beispiel wird der Hauptmenuipunkt ,Willkommen*® nicht als aktuell gedffnet ausgegeben.

Nutzern assistiver Technologien, z. B. Screenreader-Nutzern, wird die Navigation erschwert.
Sie kdénnen nicht feststellen, welcher Menueintrag aktuell gedffnet ist.

» UBER UNS

» TAFEL GUTZKOW |
" i 0 v 2 hiai L O pilhl o L LT A fa o
G‘ 0 Inspektar Konsole O Debugger 1'~|r Netzwerkanalyse [} Stilbearbeitung m Laufzeitanalyse ﬂ Speicher E Web-5Speicher i

w <div class="menu-inner uk-hidden-small™»
] B Uk-hidden-small™»

t=")" title="Gemeinsam Perspektiven entwickeln und Chancen wahrnehmen - miteinander arbeiten seit 26 Jahren™»(=: </a>

Abbildung 25: Der Hauptmeniipunkt ,Willkommen* wird nicht als aktuell gebffnet ausgegeben (Startseite)

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Nutzern assistiver Technologien sollten Name, Rolle und Wert der Menupunkte
ausgegeben werden. Ein MenUeintrag, der aktuell gedffnet ist, sollte als solcher durch
das ARIA-Attribut aria-current="page“ gekennzeichnet werden.

o Umsetzungshinweis:
https://www.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/disclosure/examples/disclosure-

navigation/
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Statusmeldungen (4.1.3, Level AA)

Statusmeldungen werden ausgegeben, ohne den Fokus zu empfangen.
Umsetzungshinweis WCAG 2.1 "Statusmeldungen" (auf Englisch)

Bewertung: @ nicht anwendbar

Aktivierung von Barrierefreiheitsfunktionen (5.2)

Barrierefreiheitsfunktionen mussen von der jeweiligen Nutzergruppe barrierefrei aktiviert werden
kdnnen.

Bewertung: @ nicht bestanden

[22] Barrierefreiheitsfunktionen nicht barrierefrei

Mehrere Barrierefreiheitsfunktionen sind nicht barrierefrei erreichbar. Folgende Anforderungen
sind bei einzelnen Funktionen u. a. nicht erfillt:

m Kontrast (Minimum) (1.4.3)
B Fokus sichtbar (2.4.7)

Nutzer mit Einschrankungen kénnen die flir sie vorgesehenen Funktionen nicht barrierefrei
bedienen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

m Barrierefreiheitsfunktionen, wie Vorlesefunktionen, sollten barrierefrei bedient werden
kénnen und erwartungskonform funktionieren.

Biometrie (5.3)

Biologische Merkmale werden nicht als einziges Mittel zur Benutzeridentifikation oder zur
Steuerung der Anwendung genutzt.

Bewertung: @ nicht geprift

Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen wahrend der
Umwandlung (5.4)

Informationen, die flr die Barrierefreiheit bereitgestellt werden, bleiben auch nach der
Umwandlung von Informationen oder Kommunikation erhalten oder werden unterstitzt.

Bewertung: e nicht gepriift
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Audio-Bandbreite fur Sprache (6.1)

Audio-Inhalte werden mit einer oberen Frequenz-Grenze von mindestens 7 000 Hertz
verschlisselt und entschlisselt.

Bewertung: e nicht gepriift

RTT-Kommunikation (6.2.1.1)

Der Benutzer ist berechtigt, Gber RTT zu kommunizieren.

Bewertung: e nicht gepriift

Gleichzeitige Verwendung von Sprache und Text (6.2.1.2)

Der Benutzer hat die Auswahl, Sprache und RTT-Text gleichzeitig ausflihren zu lassen.

Visuell unterscheidbare Darstellung (6.2.2.1)

Gesendeter Text wird visuell vom empfangenen Text unterschieden und getrennt von diesem
dargestellt.

Bewertung: e nicht geprift

Durch Software bestimmbare Sende- und Empfangsrichtung (6.2.2.2)
Software kann zwischen eingehendem und ausgehendem Text unterscheiden.

Bewertung: e nicht gepriift

Sprecheridentifizierung (6.2.2.3)

Der Benutzer kann feststellen, wer gerade spricht oder RTT als alternative Spracheingabe
verwendet.

Visueller Anzeiger von Audio mittels RTT (6.2.2.4)

Audio-Aktivitat im Zuge von RTT wird visuell in Echtzeit angezeigt.
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Interoperabilitat Punkt a) (6.2.3)

Der RTT-Austausch erfolgt tiber das 6ffentliche Telefonnetz unter Anwendung der ITU-T-
Empfehlung V.18 oder einer ihrer Anhange zu Texttelefonie-Signalen an der PSTN-
Schnittstelle.

Bewertung: e nicht gepriuft

Interoperabilitat Punkt b) (6.2.3)

Der RTT-Austausch erfolgt unter Verwendung von VolP mit dem SIP-Protokoll und unter
Verwendung von RTT, der konform zu IETF RFC 4103 ist.

Bewertung: e nicht geprift

Interoperabilitat Punkt c) (6.2.3)

Der RTT-Austausch auf anderem Wege als 6.2.3 a) und b) erfolgt auf Basis einer passenden
und anwendbaren allgemeinen Spezifikation, welche veréffentlicht und verfligbar ist. Diese
umfasst eine Methode zur Anzeige von Verlust oder Beschadigung von Zeichen.

Bewertung: e nicht geprift

Interoperabilitat Punkt d) (6.2.3)

Die Software nutzt einen RTT-Standard, der fir die Nutzung in einer der unter 6.2.3 a), b) oder
¢) genannten Umgebung eingeflhrt wurde und von anderer Software unterstitzt wird, die in
dieser Umgebung Sprache und RTT nutzt.

Bewertung: e nicht geprift

Reaktionsfahigkeit von RTT (6.2.4)

RTT-Eingaben werden innerhalb von 500 Millisekunden nach Eingabe ubermittelt.

Bewertung: e nicht gepriift

Anruferkennung (6.3)

Eingehende Anrufe und ahnliche Funktionen missen in Textform und zusatzlich durch Software
bestimmbar sein.

Bewertung: e nicht gepriift

intern 45


https://www.abs-greifswald.de/

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung W

www.abs-greifswald.de

Alternativen zu sprachbasierten Diensten (6.4)

Auf sprachbasierte Kommunikation und damit verbundene Funktionen kann ohne Gehdr oder
Sprache zugegriffen werden.

Bewertung: e nicht gepriift

Auflosung Punkt a) (6.5.2)

Die Bildauflésung bei Videokommunikation entspricht mindestens QVGA.

Bewertung: e nicht gepriift

Bildfrequenz Punkt a) (6.5.3)

Die Bildfrequenz der Videokommunikation entspricht 20 Bildern pro Sekunde oder mehr.

Bewertung: e nicht geprift

Synchronisation zwischen Audio und Video (6.5.4)

Die Zeitdifferenz zwischen der Uibertragenen Sprache und dem Ubertragenen Video betragt
nicht mehr als 100 Millisekunden.

Bewertung: e nicht gepriift

Visueller Anzeiger von Audio mittels Video (6.5.5)
Audio-Aktivitat innerhalb von Echtzeit-Video wird visuell in Echtzeit angezeigt.

Bewertung: e nicht geprift

Sprecheridentifizierung mittels Video-(Gebarden-) Kommunikation
(6.5.6)

Der Benutzer kann feststellen, wer gerade spricht oder Gebardensprache als alternative
Spracheingabe verwendet.

Bewertung: e nicht geprift
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Wiedergabe der Untertitelung (7.1.1)
Verfligbare Untertitel kénnen ausgewahlt und angezeigt werden.

Bewertung: e nicht gepriift

Synchronisation der Untertitelung (7.1.2)

Untertitel und akustischer/visueller Inhalt werden unabhangig vom Wiedergabemechanismus
innerhalb von 100 Millisekunden synchron ausgegeben.

Bewertung: e nicht gepriift

Erhaltung der Untertitelung (7.1.3)

Untertitel von umgewandelten, Ubertragenen oder aufgezeichneten Videos kénnen
entsprechend 7.1.1 und 7.1.2 wiedergegeben werden.

Bewertung: e nicht gepruft

Eigenschaften von Untertiteln (7.1.4)
Der Benutzer kann Eigenschaften von Untertiteln, z. B. Farbe und SchriftgréRe, anpassen.

Bewertung: e nicht gepriift

Gesprochene Untertitel (7.1.5)
Technisch zugangliche Untertitel werden als Sprachausgabe zur Verfigung gestellt.

Bewertung: e nicht geprift

Wiedergabe der Audiodeskription (7.2.1)

Verfugbare Audiodeskription kann ausgewahlt und tber den Standard-Audiokanal
wiedergegeben werden.

Bewertung: e nicht geprift
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Synchronisation der Audiodeskription (7.2.2)

Audiodeskription und akustischer/visueller Inhalt werden unabhangig vom
Wiedergabemechanismus synchron ausgegeben.

Bewertung: @ nicht gepriift

Erhaltung der Audiodeskription (7.2.3)

Audiodeskriptionsdaten von umgewandelten, Ubertragenen oder aufgezeichneten Videos
kénnen entsprechend 7.2.1 und 7.2.2 wiedergegeben werden.

Bewertung: e nicht gepriift

Bedienelemente fir Untertitel und Audiodeskription (7.3)

Untertitel und Audiodeskription werden mit derselben Anzahl von Schritten bereitgestellt, wie
die Haupt-Bedienelemente, mit denen das Medium gesteuert wird.

Bewertung: e nicht gepriift

Konformitatsanforderungen der WCAG (9.6)

Samtlicher Inhalt der gepriften Stichprobe erfillt alle (WCAG-)Anforderungen der Kapitel 9.1
bis 9.4 der EN 301 549 oder stellt eine mit Stufe AA konforme Alternativversion bereit. Die
geprufte Stichprobe umfasst dabei nur ganze Webseiten und vollstandige Prozesse. Dartiber
hinaus erfullt sdmtlicher Inhalt die Anforderungen nach EN 301 549 Kapitel 9.1.4.2, 9.2.1.2,
9.2.2.2und 9.2.3.1.

Umsetzungshinweise und Anforderungen der WCAG 2.1 (auf Englisch)

Bewertung: ® nicht bestanden

[23] Konformitatsanforderungen der WCAG nicht erfillt

Der im Prufbericht festgestellte Stand der Webseiten und Prozesse entspricht nicht den
Konformitatsanforderungen der WCAG 2.1. Es wird keine mit der Stufe AA konforme
Alternativversion bereitgestellt. Flr die gesamte Website kann eine Nichtkonformitat abgeleitet
werden. Fur einige Nutzergruppen bzw. in Nutzungssituationen mit spezifischen
Einschrankungen ist die Website nicht oder nur eingeschrankt nutzbar.

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Alle Webseiten eines Webauftritts als auch alle vollstandigen Prozesse sollten die
Anforderungen der WCAG 2.1 (siehe auch Kapitel 9.1 bis 9.4 der EN 301 549) erfillen
oder eine mit Stufe AA konforme Alternativversion bereitstellen.
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Benutzerpraferenzen (11.7)

Benutzerpraferenzen flr Plattformeinstellungen fir Farbe, Kontrast, Schriftart, Schriftgréfie und
Fokuszeiger werden bereitgestellt.

Bewertung: e nicht gepriift

Inhaltstechnologie (11.8.1)

Die Barrierefreiheitsinformationen der Anforderungen 11.8.2-11.8.5 werden von dem Format
unterstutzt, das fur die Ausgabe des Autorenwerkzeugs verwendet wird.

Bewertung: e nicht gepriift

Erstellung barrierefreier Inhalte (11.8.2)

Inhalte kénnen barrierefrei erstellt werden. Es erfolgt eine Anleitung zur Erstellung barrierefreier
Inhalte.

Bewertung: e nicht gepriift

Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen bei Umwandlungen
(11.8.3)

Barrierefreiheitsinformationen bleiben nach Umwandlung zur Neustrukturierung oder
Neukodierung der Inhaltstechnologie der Ausgabe entsprechend erhalten.

Bewertung: e nicht geprift

Reparaturunterstitzung (11.8.4)

Die Funktion zur Prifung der Barrierefreiheit stellt bei nicht erflillten Anforderungen
Reparaturvorschlage bereit.

Bewertung: e nicht geprift
Vorlagen (11.8.5)

Mindestens eine barrierefreie Vorlage ist verfligbar und als solche gekennzeichnet.

Bewertung: e nicht gepriift

intern 49


https://www.abs-greifswald.de/

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung W

www.abs-greifswald.de

Barrierefreiheits- und Kompatibilitatsfunktionen (12.1.1)

Die Produktdokumentation stellt Informationen zu den Barrierefreiheits- und
Kompatibilitdtsfunktionen bereit und erklart deren Nutzung.

Bewertung: ® nicht anwendbar

Barrierefreie Dokumentation (12.1.2)
Die Produktdokumentation wird in einem elektronischen barrierefreien Format bereitgestellt.

Bewertung: ® nicht anwendbar

Informationen zu Barrierefreiheits- und Kompatibilitatsfunktionen
(12.2.2)

Unterstutzende Dienstleistungen stellen Informationen zu den Barrierefreiheits- und
Kompatibilitatsfunktionen, die in der Produktdokumentation aufgefihrt sind, bereit.

Bewertung: ® nicht anwendbar

Effektive Kommunikation (12.2.3)

Unterstltzende Dienstleistungen kommen den Kommunikationserfordernissen von Personen
mit Behinderungen direkt oder durch Weiterleitung an eine Fachstelle nach.

Bewertung: @ nicht anwendbar

Barrierefreie Dokumentation (12.2.4)

Die Dokumentation, die durch unterstitzende Dienstleistungen bereitgestellt wird, ist in einem
elektronischen, barrierefreien Format.

Bewertung: @ nicht anwendbar

Barrierefreie Dokumente (PDF/UA)

Dokumente, die zur Anwendung gehéren, unterliegen ebenfalls den Anforderungen der
Barrierefreiheit. Einige Beispiele flir Dokumente sind neben den PDF-Dokumenten,
Prasentationen, Tabellenkalkulationen und textverarbeitende Dokumente.

Bewertung: @ nicht bestanden
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[24] PDF/UA- und WCAG-Standard nicht umgesetzt

Ein oder mehrere PDF-Dokumente sind nicht barrierefrei. Die PDF-Datei entspricht nicht den
PDF/UA- und WCAG-Standards. Siehe Anlage ,flyer_esfu PAC_UA_ Report.pdf‘ zum
Prifbericht.

Nutzer, die auf assistive Technologien angewiesen sind, kdnnen die Informationen in diesen
Dokumenten nicht vollstandig wahrnehmen.

Titel

(kein Titel)
Dateiname
e flyer_esfu.pdf
nm Sprache Tags Seiten Grosse
de-DE (keine Tags] 6 7 HB
PDF/UA | WCAG (’

* Diese PDF-Datei ist nicht PDF/UA-konform.

Priifpunkt Erfiillt Warnung Fehler
of PDF Syntax 23 0 0
o Sschriften 14 0 0
¥ halt 1354 o 1350
@ Eingebettete Dateien 0 0 0
of Natiirliche Sprache 1874 0 0
@ Strukturelements 0 0 0
@ strukturbaum 0 0 0
@ Rollenzuordnungen 0 0 0
@ Alternative Beschreibungen 0 0 0
I vetadaten 0 0 3
x Dokumenteinstelungan 2 0 1

Abbildung 26: Priifibersicht des PDF Accessibility Checker 2021 — Dokument nicht PDF/UA-konform
(PDFE "Integrationshilfe fiir urkrainische Gefliichtete")

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

B Nicht-Web-Dokumente sollten barrierefrei sein.
B PDF-Dokumente sollten dem PDF/UA-Standard entsprechen.
B PDF-Dokumente sollten dem WCAG-Standard entsprechen.

Erlauterungen in Leichter Sprache (§ 6 BITVO M-V)

Auf der Startseite der Website bzw. der Anwendung werden Erlauterungen in Leichter Sprache
schrittweise bereitgestellt.

Bewertung: @ nicht bestanden

[25] Erlduterungen in Leichter Sprache nicht vorhanden

Es sind keine Erlauterungen in Leichter Sprache vorhanden.

intern 51


https://www.abs-greifswald.de/
https://www.abs-greifswald.de/images/Fotos/Projekte/flyer_esfu.pdf

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung W

www.abs-greifswald.de

Es sind keine Informationen zu den wesentlichen Inhalten in Leichter Sprache
vorhanden.

Es sind keine Hinweise zur Navigation in Leichter Sprache vorhanden.

Die wesentlichen Inhalte der Erklarung zur Barrierefreiheit werden nicht in Leichter
Sprache erlautert.

Es sind keine Hinweise auf weitere vorhandene Informationen in Leichter Sprache
vorhanden.

Nutzer, die auf Leichte Sprachen angewiesen sind, kdnnen Inhalte nicht oder nicht vollstéandig
wahrnehmen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

Auf der Startseite einer Website bzw. innerhalb der Anwendung sollten Erlduterungen in
Leichter Sprache bereitgestellt werden.

Umsetzungshinweis: Die Erlauterungen in Leichter Sprache sollten nach dem Regelwerk
fur Leichte Sprache (PDF, 5 MB) erstellt werden (Auszug):

Die Inhalte sollten aus kurzen Hauptsatzen bestehen.

Auf Nebensatze sollte weitgehend verzichtet werden.

Es sollten ausschlieBlich bekannte Worter verwendet werden.

Schwierige Worter missen erklart werden.

Das Schriftbild sollte klar und ohne Schnorkel (Serifen) sein sowie ausreichend grof3
dargestellt werden.

Absatze sollten nach jedem Satzzeichen sowie bei sinnvollen Satzabschnitten
erfolgen.

Farben sollten sparsam eingesetzt werden.

Einfache lllustrationen sollten die textlichen Aussagen unterstitzen.

Auf Abbildungen mit vielen Details sollte verzichtet werden.

Insgesamt sollte sich der Inhalt in einer Ubersichtlichen Optik von Bild und Schrift
darstellen.

O Ooo0oooao

O o oo

Erlauterungen in Deutscher Gebardensprache (§ 6 BITVO M-V)

Auf der Startseite der Website bzw. der Anwendung werden Erlauterungen in Deutscher
Gebardensprache schrittweise bereitgestellt.

Bewertung: @ nicht bestanden

[26]

Erlduterungen in Deutscher Gebé&rdensprache nicht vorhanden

Es sind keine Erlauterungen in Deutscher Gebardensprache vorhanden.

intern

Es sind keine Informationen zu den wesentlichen Inhalten in Deutscher
Gebardensprache vorhanden.

Es sind keine Hinweise zur Navigation in Deutscher Gebardensprache vorhanden.

Die wesentlichen Inhalte der Erklarung zur Barrierefreiheit werden nicht in Deutscher
Gebardensprache erlautert.

Es sind keine Hinweise auf weitere vorhandene Informationen in Deutscher
Gebardensprache vorhanden.

52


https://www.abs-greifswald.de/
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Publikationen/a752-ratgeber-leichte-sprache.pdf;jsessionid=3A6AB5688DB5FF5370CA8661238F0F5A.delivery1-master?__blob=publicationFile&v=3
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Publikationen/a752-ratgeber-leichte-sprache.pdf;jsessionid=3A6AB5688DB5FF5370CA8661238F0F5A.delivery1-master?__blob=publicationFile&v=3

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung W

www.abs-greifswald.de

Nutzer, die auf Gebardensprache angewiesen sind, kénnen Inhalte nicht oder nicht vollstandig
wahrnehmen.

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

Auf der Startseite einer Website bzw. innerhalb der Anwendung sollten Erlduterungen in
Deutscher Gebardensprache bereitgestellt werden.

Umsetzungshinweis: Die Erlauterungen in Deutscher Gebardensprache sollten den
Anforderungen an Ubersetzungsleistungen entsprechen (Auszug):

o Schatten auf dem Korper sollten vermieden werden.

o Mimik und das Mundbild sollten gut sichtbar sein.

o Der Hintergrund sollte statisch sein (schwarzer oder weil3er Hintergrund sollte
vermieden werden).

o Hintergrund sowie die Kleidung und die Hande sollten im Kontrast
zueinanderstehen. Dabei sollte die Kleidung dunkel und einfarbig sein.

o Das Gebardensprach-Video sollte durch das Logo flr die Deutsche
Gebardensprache gekennzeichnet sein.

Erklarung zur Barrierefreiheit (§ 7 BITVO M-V)

Die Erklarung zur Barrierefreiheit enthalt umfassende, detaillierte und klar verstandliche
Angaben zur Vereinbarkeit der Website und der mobilen Anwendung mit den Anforderungen an
die Barrierefreiheit gemaf der Richtlinie (EU) 2016/2102.

Bewertung: @ nicht bestanden

[27]

Erklérung zur Barrierefreiheit nicht vorhanden

Die Erklarung zur Barrierefreiheit ist nicht vorhanden.

intern

Die Verlinkung zur Erklarung der Barrierefreiheit erfolgt nicht an hervorgehobener Stelle
auf der Startseite der Website oder ist nicht auf jeder Webseite bzw. im Kontext der
Anwendung vorhanden.

Die Erklarung zur Barrierefreiheit ist nicht als solche erkennbar.

Der Geltungsbereich der Erklarung ist nicht vorhanden (Name der Stelle, Name des
Webauftritts).

Verweis auf eine Rechtsgrundlage ist nicht vorhanden.

Aussage, inwieweit die Anforderungen an Barrierefreiheit erfullt werden (vollstandig
vereinbar/teilweise vereinbar/nicht vereinbar) ist nicht vorhanden.

Es gibt nicht barrierefreie Inhalte, welche nicht aufgelistet sind.

Es gibt Barrierefreiheitsfunktionen, die nicht im Rahmen der Erklarung zur
Barrierefreineit oder einer Produktdokumentation erlautert werden.

Die verwendete Prifmethode ist nicht vorhanden.

Das Datum der Erstellung oder letzten Aktualisierung ist nicht vorhanden.

Das Durchsetzungsverfahren ist nicht beschrieben.

Die Verlinkung zum Durchsetzungs-/Beschwerdeverfahren ist nicht vorhanden.
Der Kontakt zur Durchsetzungsstelle ist nicht vorhanden.
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Nutzer mit Einschrankungen kdnnen sich nicht oder nicht vollstandig uber die vorhandenen
Barrieren und Uber entsprechende Inhalte informieren.

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

Die Uberwachungsstelle fiir digitale Barrierefreiheit 6ffentlicher Stellen M-V bietet unter
www.barrierefreies-web-mv.de unter anderem Mustererklarungen, angepasst fur Mecklenburg-
Vorpommern, zur Nutzung durch 6ffentliche Stellen an:

B Mustererklarung M-V (WORD-Dokument)
B Mustererklarung M-V (HTML-Datei)

Feedback-Mechanismus (§ 9 BITVO M-V)

Mangel bei der Einhaltung der Anforderungen an die Barrierefreiheit kdnnen Uber den
Feedback-Mechanismus mitgeteilt oder Informationen, die nicht barrierefrei dargestellt werden
mussen, angefordert werden.

Bewertung: @ nicht bestanden

[28] Feedback-Mechanismus nicht vorhanden

Der Feedback-Mechanismus ist nicht vorhanden oder angegeben.

m Das Feedback-Formular ist nicht vorhanden oder verlinkt.
B Der Feedback-Mechanismus ist nicht beschrieben.
B Die Kontaktangaben der zustandigen Stelle sind nicht vorhanden.

Nutzer haben nur eingeschrankt Mdoglichkeiten, mit der 6ffentlichen Stelle in Kontakt zu treten,
Barrieren zu melden oder weiterfiihrende Informationen zur Barrierefreineit anzufordern.

HANDLUNGSEMPFEHLUNG:

Die Uberwachungsstelle fiir digitale Barrierefreiheit 6ffentlicher Stellen M-V bietet unter
www.barrierefreies-web-mv.de unter anderem Textbausteine und eine Empfehlung zur
Gestaltung des Feedback-Formulars zur Nutzung durch 6ffentliche Stellen an:

B Empfehlung Feedback-Formular (Grafik, PNG-Datei)
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SONSTIGE HINWEISE

Im Zuge der Prifung sind weitere Aspekte der Zuganglichkeit und Benutzerfreundlichkeit
aufgefallen, die im Folgenden dokumentiert werden. Diese beeinflussen die
Konformitatsbewertung der Website im Rahmen des Priifauftrages nicht. Eine Behebung der
dargestellten Probleme durch die 6ffentliche Stelle ist empfohlen, da sie die tatsachliche
Zuganglichkeit der Website fir die Benutzer verbessert.

Anzuwendende Standards fiir zentrale Angebote (§ 3 BITV 2.0)

Zentrale Navigations- und Einstiegsangebote sowie Angebote, die eine Nutzerinteraktion
ermdglichen, sollen ein héchstmobgliches Mald an Barrierefreiheit anstreben.

Aspekte der Gebrauchstauglichkeit (DIN EN ISO 9241)

Gebrauchstauglichkeit beschreibt das Ausmal, in dem die Anwendung durch bestimmte
Benutzer in einem bestimmten Nutzungskontext genutzt werden kann, um bestimmte Ziele
effektiv, effizient und zufriedenstellend zu erreichen.
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PRUFMETHODIK

Anwendung des Durchfihrungsbeschlusses (EU) 2018/1524

Der Durchfiihrungsbeschluss (EU) 2018/1524 unterscheidet die Uberwachungsmethodik der
vereinfachten und eingehenden Prifung.

Die vereinfachte Prifung umfasst Prufschritte zu jeder der in Artikel 4 der Richtlinie (EU)
2016/2102 genannten Anforderungen: Websites missen wahrnehmbar, bedienbar, verstandlich
und robust sein.

Die Websites werden auf Nichterfiillung dieser Anforderungen geprift. Mit der vereinfachten
Prifung wird in einem zeitlich begrenzten und reduzierten Malie geprift, wie die folgenden
Bedurfnisse der Nutzer bezliglich des barrierefreien Zugangs erflillt werden:

® Nutzung ohne Sehvermogen,

Nutzung mit eingeschranktem Sehvermégen,

Nutzung ohne Wahrnehmung von Farben,

Nutzung ohne Hérvermogen,

Nutzung mit eingeschranktem Horvermdgen,

Nutzung ohne Sprechvermdgen,

Nutzung mit eingeschrankter manueller Fahigkeit oder eingeschrankter Kraft,
Notwendigkeit der Minimierung der Ausldser fotosensitiver Anfalle,

B Nutzung mit eingeschrankter Kognition.

Die vereinfachte Uberwachungsmethode wird ausschlieRlich auf Websites angewandt. Sie zielt
darauf ab, die Nichterflillung eines bestimmten Teils der Anforderungen der Normen und
technischen Spezifikationen nach Artikel 6 der Richtlinie (EU) 2016/2102 zu erkennen.

Dabei wird sichergestellt, dass jedes dieser Nutzungsbedurfnisse punktuell getestet wird. Die
Anzahl der Prufschritte kann dabei von Prifung zu Prifung variieren. Parameter wie die
Komplexitat der Website, der Einsatz unterschiedlichster, interaktiver Komponenten, die
Nutzung von verschiedenen Entwickler-Bibliotheken als auch die Stichprobe selbst beeinflussen
den Prifaufwand. Um ein Mindestmal an Vergleichbarkeit innerhalb des Prifzeitraumes
sicherzustellen, wird jedoch eine Mindestanzahl an Prifschritten bei allen zu prifenden
Websites identisch gepruft.

Weiterhin wird geprtft, ob die nach § 7 BITVO M-V geforderte Erklarung zur Barrierefreiheit
sowie der nach § 9 BITVO M-V geforderte Feedback-Mechanismus vorhanden sind. Es erfolgt
eine weitestgehend quantitative Prifung. Eine vollstandige qualitative Prifung und Aussage zur
Rechtskonformitat ist nicht gegeben.

Die Priifung von relevanten Dokumenten erfolgt im Rahmen der vereinfachten Uberwachung
durch eine toolgestutzte, automatisierte Priifung des Standards PDF/UA (siehe Abschnitt Stand
der Technik fur PDE-Dokumente). Eine dartiberhinausgehende Prifung der Anforderungen der
Normen und technischen Spezifikationen nach Artikel 6 der Richtlinie (EU) 2016/2102 erfolgt in
diesem Dokument nicht.

Stand der Technik fiir PDF-Dokumente

Gemal § 14 LBGG M-V und § 5 Abs. 3 BITVO M-V in Verbindung mit der § 3 Absatz 3 BITV
2.0 ist der Stand der Technik zur barrierefreien Gestaltung zu berticksichtigen. Entsprechend
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der Begriindung der BITV 2.0 ist hinsichtlich PDF-Dokumente neben den Anforderungen aus
Kapitel 10 der EN 301 549 der Standard PDF/UA (ISO 14289-1) zugrunde zu legen.

Daher wird mindestens ein relevantes PDF-Dokument der Anwendung toolgestitzt mit dem
PDF Accessibility Checker (PAC) geprift. Das Testtool berticksichtigt die softwareseitig
prufbaren Anforderungen. Das Ergebnis geht unter dem Aspekt ,Barrierefreie Dokumente® in
die Bewertung der Konformitat ein.

Erlauterungen in Deutscher Gebardensprache und Leichter Sprache

Gemal § 6 BITVO M-V stellen Erlauterungen in Leichter Sprache und Deutscher
Gebardensprache eine SOLL-Anforderung dar. Es wird geprift, ob die Informationen vorhanden
und von der Startseite aus erreichbar sind. Eine qualitative Prifung der Inhalte selbst ist nicht
gegeben. Es besteht eine schrittweise Verpflichtung zur Umsetzung. Die Inhalte sind
insbesondere im Rahmen anstehender grundlegender Uberarbeitungen der Anwendung
einzuftihren. Das Ergebnis geht nicht in die Bewertung der Konformitat ein.

Anzuwendende Standards fiur zentrale Angebote

Gemal § 3 BITV 2.0 soll fur zentrale Navigations- und Einstiegsangebote sowie Angebote, die
eine Nutzerinteraktion ermoglichen, beispielsweise Formulare und die Durchfiihrung von
Authentifizierungs-, Identifizierungs- und Zahlungsprozessen, ein héchstmaogliches Mal3 an
Barrierefreiheit angestrebt werden. Diese Anforderungen werden dem Level AAA der WCAG
entsprechend ausgelegt.

Der anzuwendende Standard flr zentrale Angebote istim LBGG M-V und der BITVO M-V nicht
verankert. Entsprechend erfolgt im Rahmen der vereinfachten Uberwachungsmethode keine
explizite Prifung dieser Anforderungen. Auffalligkeiten werden bei Bedarf als Hinweise
aufgenommen. Diese gehen nicht in die Bewertung der Konformitat ein.

Aspekte der Gebrauchstauglichkeit

Gebrauchstauglichkeit gehort nicht zum priméaren Priifauftrag der Uberwachungsstelle fiir
digitale Barrierefreiheit offentlicher Stellen M-V. Die Richtlinie (EU) 2016/2102 sieht eine
Prufung der Benutzerfreundlichkeit aber optional vor.

Benutzerfreundlichkeit beschreibt in diesem Kontext das Ausmal, in dem eine Website oder
mobile Anwendung durch bestimmte Benutzer in einem bestimmten Nutzungskontext genutzt
werden kann, um bestimmte Ziele effektiv, effizient und zufriedenstellend zu erreichen (nach
DIN EN ISO 9241).

Jedoch ist nicht jede barrierefreie Anwendung gut bedienbar. Werden die Anforderungen an die
Gebrauchstauglichkeit missachtet, kbnnen massive Hirden oder sogar praktische Barrieren fur
die Nutzer entstehen.

Aspekte der Gebrauchstauglichkeit werden nur informativ und als Hinweise aufgefiihrt. Sie
flieRen nicht in die Bewertung der Konformitat ein.
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ANHANG

Entsprechungstabelle

In der folgenden Tabelle erfolgt die Gegentiberstellung des Prifkriteriums im Zuge der

vereinfachten bzw. eingehenden Uberwachung von Websites und mobilen Anwendungen
gegenuber den normativen Anforderungen der EN 301 549 V3.2.1.

Der mehrheitliche Teil der Anforderungen referenziert ganz oder in Teilen auf die WCAG,

weshalb die ID der Nummerierung der zugrundeliegenden WCAG-Kriterien entspricht.

ID Bezeichnung des Prufkriteriums Bezug zur EN 301 549
V3.2.1
1.1.1 Nicht-Text-Inhalt 9.1.1.1,10.1.11
1.2.1 Reines Audio und reines Video (aufgezeichnet) 9.1.2.1, 10.1.2.1
1.2.2 Untertitel (aufgezeichnet) 9.1.2.2,10.1.2.2
1.2.3 Audiodeskription oder Medienalternative 9.1.2.3,10.1.2.3
(aufgezeichnet)
1.2.5 Audiodeskription (aufgezeichnet) 9.1.2.5,10.1.2.5
1.3.1 Info und Beziehungen 9.1.3.1, 10.1.3.1
1.3.2 Bedeutungsvolle Reihenfolge 9.1.3.2,10.1.3.2
1.3.3 Sensorische Eigenschaften 9.1.3.3,10.1.3.3
1.3.4 Ausrichtung 9.1.3.4,10.1.3.4
1.3.5 Eingabezweck bestimmen 9.1.3.5,10.1.3.5
1.4.1 Benutzung von Farbe 9.1.4.1,10.1.4.1
1.4.2 Audio-Steuerelement 9.1.4.2,10.1.4.2
1.4.3 Kontrast (Minimum) 9.1.4.3,10.1.4.3
144 TextgroRe andern 9.1.4.4,10.1.4.4
1.4.5 Bilder von Text 9.1.4.5,10.1.4.5
1.4.10 Automatischer Umbruch (Reflow) 9.1.4.10, 10.1.4.10
1.4.11 Nicht-Text-Kontrast 9.1.4.11,10.1.4.11
1.4.12 Textabstand 9.1.4.12,10.1.4.12
1.4.13 Eingeblendeter Inhalt bei Daruberschweben 9.1.4.13,10.1.4.13
(Hover) oder Fokus
intern 58


https://www.abs-greifswald.de/

Priifbericht Vereinfachte Uberwachung

www.abs-greifswald.de

o

2.2.1

222

2.3.1

2.4.1

242

243

244

24.5

246

24.7

2.5.1

252

253

254

3.1.1

3.1.2

3.2.1

3.2.2

3.2.3

3.2.4

3.3.1

3.3.2

3.3.3.

3.3.4

intern

Tastatur

Keine Tastaturfalle

Tastaturkurzel

Zeitvorgaben anpassbar

Pausieren, stoppen, ausblenden

Blitzen, dreimalig oder unterhalb Grenzwert
Bloécke Uberspringen

Seite mit Titel

Fokus-Reihenfolge

Linkzweck (im Kontext)

Verschiedene Moglichkeiten

Uberschriften und Beschriftungen (Labels)
Fokus sichtbar

Zeigergesten

Abbruch der Zeigeraktion

Beschriftung (Label) im Namen
Betatigung durch Bewegung

Sprache der Seite

Sprache von Teilen

Bei Fokus

Bei Eingabe

Konsistente Navigation

Konsistente Kennzeichnung
Fehlerkennzeichnung

Beschriftungen (Labels) oder Anweisungen

Vorschlag bei Fehler

Fehlervermeidung (rechtlich, finanziell, Daten)

9.2.1.1,10.2.11
9.2.1.2,10.2.1.2
9.2.1.4,10.2.1.
9.2.2.1,10.2.11
9.2.2.2,10.2.2.2
9.2.3.1,10.2.3.1
9.2.41
9.2.4.2,10.2.4.2
9.24.3,10.2.4.3
9.24.4,10.2.44
9.245
9.2.4.6,10.2.4.6
9.24.7,10.2.4.7
9.2.5.1,10.2.51
9.25.2,10.2.5.2
9.2.56.3,10.2.5.3
9.2.54,10.2.54
9.3.1.1,10.3.1.1
9.3.1.2,10.3.1.2
9.3.2.1,10.3.2.1
9.3.2.2,10.3.2.2
9.3.2.3

9.3.24

9.3.3.1, 10.3.3.1
9.3.3.2,10.3.3.2
9.3.3.3,10.3.3.3

9.3.34,10.3.34
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411 Syntaxanalyse 9.4.1.1,10.4.1.1

41.2 Name, Rolle, Wert 9.41.2,10.4.1.2

41.3 Statusmeldungen 9.4.1.3,10.4.1.3

5.2 Aktivierung von Barrierefreiheitsfunktionen 5.2

5.3 Biometrie 5.3

5.4 Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen 5.4
wahrend der Umwandlung

6.1 Audio-Bandbreite flr Sprache 6.1

6.2.1.1 RTT-Kommunikation 6.2.1.1

6.2.1.2 Gleichzeitige Verwendung von Sprache und 6.2.1.2
Text

6.2.2.1 Visuell unterscheidbare Darstellung 6.2.2.1

6.2.2.2 Durch Software bestimmbare Sende- und 6.2.2.2
Empfangsrichtung

6.2.2.3 Sprecheridentifizierung 6.2.2.3

6.2.2.4 Visueller Anzeiger von Audio mittels RTT 6.2.2.4

6.2.3 Interoperabilitat Punkt a) 6.2.3

6.2.3 Interoperabilitat Punkt b) 6.2.3

6.2.3 Interoperabilitat Punkt c) 6.2.3

6.2.3 Interoperabilitat Punkt d) 6.2.3

6.2.4 Reaktionsfahigkeit von RTT 6.2.4

6.3 Anruferkennung 6.3

6.4 Alternativen zu sprachbasierten Diensten 6.4

6.5.2 Auflésung Punkt a) 6.5.2

6.5.3 Bildfrequenz Punkt a) 6.5.3

6.5.4 Synchronisation zwischen Audio und Video 6.5.4

6.5.5 Visueller Anzeiger von Audio mittels Video 6.5.5

6.5.6 Sprecheridentifizierung mittels Video- 6.5.6
(Gebarden-)Kommunikation
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711

7.1.3

7.1.4

7.1.5

7.21

7.2.2

7.2.3

7.3

9.6

11.5.2.3

11.5.2.5

11.5.2.6

11.5.2.7

11.5.2.8

11.5.2.9

11.5.2.10

11.5.2.11

11.5.2.12

11.5.2.13

11.5.2.14

11.5.2.15

11.5.2.16

11.5.2.17

11.7

11.8.1

intern

Wiedergabe der Untertitelung
Synchronisation der Untertitelung
Erhaltung der Untertitelung
Eigenschaften von Untertiteln
Gesprochene Untertitel

Wiedergabe der Audiodeskription
Synchronisation der Audiodeskription
Erhaltung der Audiodeskription

Bedienelemente fiir Untertitel und
Audiodeskription

Konformitatsanforderungen der WCAG
Verwendung von Barrierefreiheitsdiensten
Objektinformationen

Zeile, Spalte und Kopfzeilen

Werte

Label-Beziehungen
Eltern-Kind-Beziehungen

Text

Liste der verfigbaren Handlungen
Ausfuhrung der verfligbaren Handlungen

Nachverfolgung des Fokus und der
Auswahlattribute

Anderung des Fokus und der Auswahlattribute
Anderungsbenachrichtigung

Anderungen von Zustanden und Eigenschaften
Anderungen von Werten und Text
Benutzerpraferenzen

Inhaltstechnologie

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.3

9.6

11.5.2.3

11.56.2.5

11.5.2.6

11.5.2.7

11.5.2.8

11.5.2.9

11.5.2.10

11.5.2.11

11.5.2.12

11.5.2.13

11.5.2.14

11.5.2.15

11.5.2.16

11.5.2.17

11.7

11.8.1
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11.8.2 Erstellung barrierefreier Inhalte 11.8.2

11.8.3 Erhaltung von Barrierefreiheitsinformationen bei  11.8.3
Umwandlungen

11.8.4 Reparaturunterstitzung 11.8.4
11.8.5 Vorlagen 11.8.5
12.1.1 Barrierefreiheits- und Kompatibilitdtsfunktionen  12.1.1
12.1.2 Barrierefreie Dokumentation 121.2
12.2.2 Informationen zu Barrierefreiheits- und 12.2.2

Kompatibilitatsfunktionen
12.2.3 Effektive Kommunikation 12.2.3

12.2.4 Barrierefreie Dokumentation 12.2.4

Tabelle 4: Entsprechungstabelle der Priifkriterien zu den Anforderungen an Websites It. EN 301 549

Prafkriterium Gesetzliche Anforderungsquelle

Barrierefreie Dokumente PDF/UA in Anwendung der § 14 LBGG M-V,
§ 5 Abs. 3und § 5 Abs. 3 BITVO M-V

Erlduterungen in Leichter Sprache § 6 BITVO M-V

Erlauterungen in Gebardensprache § 6 BITVO M-V

Erklarung zur Barrierefreiheit § 7 BITVO M-V

Feedback-Mechanismus § 9 BITVO M-V

Tabelle 5: Entsprechungstabelle der sonstigen Priifkriterien zu den gesetzlichen Anforderungen

Abbildungsverzeichnis

Abbildung 1: Grafische Darstellung der konformitatsrelevanten Bewertungen..............cc.......... 11
Abbildung 2: Aus dem verlinkten Logo geht nicht hervor, dass es sich um eine Verlinkung auf
die Startseite handelt (STartSEIte) ..........eeeiii e 17
Abbildung 3: Der Startseite fehlt eine Uberschrift der Ebene 1 (Startseite)..............ccccveue...... 19
Abbildung 4: Das ,for“-Attribut des Labels ,Suchworter” ist nicht korrekt mit Eingabefeld
VEIKNUPTE (SUCNE) ..ttt e e e e e e e e e e e e e e e e nnneeees 20
Abbildung 5: Der Cookie-Hinweis auf der Startseite ist fir Nutzer assistiver Technologien erst
am Ende der Webseite erreichbar (Startseite) ..o, 20
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Abbildung 6: Im Eingabefeld ,E-Mail-Adresse” werden benutzerspezifische Daten nicht

programmgesteuert bereitgeStellt (LOGIN) ............cooeveuuiiiie e 22
Abbildung 7: Das Kontrastverhaltnis des Texts zum Hintergrund ist mit 3,59:1 nicht ausreichend
(Startseite, WCAG Contrast CheCKET) ..........uuiiiiiiiieeeiiee e 23
Abbildung 8: Das Kontrastverhaltnis des Textes ,Tafel Gutzkow" zum Hintergrund ist mit 3,43:1
nicht ausreichend (Startseite, WCAG Contrast Checker)...........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiceeeiee e, 23
Abbildung 9: Das Kontrastverhaltnis des Symbols ,suchen® zum Hintergrund mit 1,6:1 nicht
ausreichend (Startseite, WCAG Contrast ChecCker) ...........ccuuiiiiiiiiiiiiiieieeeeee e 25
Abbildung 10: Die Beschreibung ragt Gber den Rand hinaus. (Startseite) .........cccccooeevviiiinnnnnnn. 26
Abbildung 11: Der durch Mouseover eingeblendete Inhalt ,Click to listen highlighted text!* Iasst
sich nicht schlieRen (Wert-ErZEUQJET).......ccuu it 27
Abbildung 12: Der Inhalt mit dem Attribut data-slideshow ,170“ kann nicht pausiert oder
gestoppt werden (Wert-ErZEUGET) .......uu i ii i e e 28
Abbildung 13: Inhalte der Startseite sind nicht vollstandig in HTML-Regionen, z. B. <header>,
<nav>, <main> oder <footer> unterteilt (Startseite) .............cccccerriiiiii 30
Abbildung 14: Allen Webseiten fehlt eine gleichlautende, allgemeine Bezeichnung des
LAV =T (1€ PP 31
Abbildung 15: Beim Logo werden drei aufeinander folgende Verlinkungen auf die Startseite mit
der TAB-Taste angesprungen (StartSeite) .......oouvvueiiiiiiiiiice e 32

Abbildung 16: Das Linkziel des Bedienelements zum Navigieren zum Seitenbeginn ist fir
Nutzer assistiver Technologien nicht ausreichend beschriftet (Startseite) ...........ccccccceiinnnnnn. 33

Abbildung 17: Die Elementliste des Screenreaders NVDA zeigt den Link des Bedienelements
als ,Unbeschriftet* an (Startseite, Elementliste NVDA) .........ouoiiiiiiiiiicce e, 33

Abbildung 18: Die Uberschrift ,Gemeinsam Perspektiven entwickeln und Chancen wahrnehmen
— miteinander arbeiten seit 30 Jahren® beschreibt nicht ausreichend das Thema der Webseite

(5] =L ES 1T (=) PR 34
Abbildung 19: Die Bedienelemente ,Default®, ,Title*, ,Date* und ,Random® sind auf einer
deutschsprachigen Seite unverstandlich (Startseite) ..............oeeeeiiiiiiiiin 35
Abbildung 20: Fokus bei ,Read More* Schaltflachen kaum wahrnehmbar (Startseite) ............ 36
Abbildung 21: Das Betatigen der Bedienelemente ,Default®, ,Title*, ,Date” und ,Random* kann
in der mobilen Ansicht der Website nicht abgebrochen werden (Startseite)..............cccccceeeiie 37
Abbildung 22: Bei fehlenden Eingaben im Login-Bereich nur visuell auf die fehlerhaften
Eingaben hingewiesen (LOGIN) ........ oot e e 39
Abbildung 23: Die Beschriftung der Checkbox ,Angemeldet bleiben® befindet sich links neben
dem EiNGabefeld (LOGIN) ......coiiiiiiiiiiie ettt ettt e e e et e e e e e e e e e e eeaeeas 40
Abbildung 24: Ausschnitt der Liste von Syntaxfehlern; gefiltert nach Relevanz fir das
Prifkriterium (Nu HTML Checker: Startseite)" ..o 41
Abbildung 25: Der Hauptmenupunkt ,Willkommen*® wird nicht als aktuell getffnet ausgegeben
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Glossar

Bezeichnung Erklarung

Assistenztechnologie Als Assistenztechnologie wird u. a. Hardware oder Software
bezeichnet, die einem System hinzugefiigt oder mit diesem
verbunden wird, um funktionelle Fertigkeiten eines Nutzers zu
erhdhen, erhalten oder zu verbessern. Beispiele sind
Braillezeilen, Screenreader, Bildschirmvergré3erungssoftware
und Gerate zur Augenbewegungsverfolgung. (Quelle: EN 301
549 V3.2.1)

Audiodeskription Audiodeskription ist eine zusatzlich hérbare, zwischen den
Dialogen eingefiigte Beschreibung der wesentlichen Aspekte
des visuellen Inhalts der audiovisuellen Medien, welche Uber
die Haupt-Tonspur allein nicht verstandlich sein kénnen.
(Quelle: EN 301 549 V3.2.1)

Autorenwerkzeug Ein Autorenwerkzeug ist eine Software, die zur Erstellung
oder Bearbeitung von Inhalten eingesetzt werden kann.
(Quelle: EN 301 549 V3.2.1)

Barrierefreiheit Der Begriff Barrierefreiheit wird in Deutschland nicht
einheitlich verwendet. Die Definition nach dem
Landesbehindertengleichstellungsgesetz (§ 6 LBGG M-V)
lautet: Barrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen,
Verkehrsmittel, technische Gebrauchsgegenstande, Systeme
der Informationsverarbeitung, akustische und visuelle
Informationsquellen, Kommunikationseinrichtungen sowie
andere gestaltete Lebensbereiche, wenn sie fir Menschen
mit Behinderungen in der allgemein Ublichen Weise, ohne
besondere Erschwernis und grundsétzlich ohne fremde Hilfe
zuganglich und nutzbar sind.

Barrierefreiheitsfunktionen Barrierefreiheitsfunktionen optimieren die Darstellung der
Inhalte einer Anwendung hinsichtlich einzelner
Nutzerbedirfnisse. Beispiele sind: Kontrasterhéhung,
SchriftvergréRerung, Leichte Sprache, Deutsche
Gebardensprache.

Bedienbares Element Bedienbare Elemente kdnnen entweder als Hardware oder
Software bereitgestellt werden. Sie werden zum Aktivieren,
Deaktivieren oder Einstellen verwendet. Eine Bildschirm-
Schaltflache ist ein Beispiel fir ein durch Software
bereitgestelltes bedienbares Element. (Quelle: EN 301 549
V3.2.1)

Behindertengleichstellungs- | Das Behindertengleichstellungsgesetz (EGG) setzt das im
gesetz (BGG) Grundgesetz geregelte Benachteiligungsverbot behinderter
Menschen auf einfachgesetzlicher Ebene um. Es richtet sich
in erster Linie an die Behorden der Bundesverwaltung.
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Bookmarklet Ein Bookmarklet ist ein kleines in JavaScript geschriebenes
Computerprogramm, das als Bookmark abgespeichert wird
und dadurch die Funktionen des Webbrowsers erweitert. Es
erlaubt beispielsweise Aussehen oder Funktionalitat von
Webseiten clientseitig zu verandern. (Quelle: Wikipedia)

Captcha Ein Captcha wird verwendet, um festzustellen, ob ein Mensch
oder eine Maschine eine Aktion auslést. In der Regel dient
dies zur Prifung, von wem Eingaben in Internet-Formulare
erfolgt sind, um Missbrauch durch Robots auszuschlieRen. Es
werden beispielsweise bildbasierte Ratsel oder
Rechenaufgaben verwendet.

Cascading Style Sheets Cascading Style Sheets ist eine Formatierungssprache flr

(CSS) elektronische Dokumente, insbesondere zur Erganzung von
HTML. Ziel ist die Trennung von Darstellungsvorgaben und
Inhalten.

DIN EN ISO 9241 Die DIN EN ISO 9241 ist ein internationaler Standard. Er

beschreibt die Richtlinien zur Ergonomie der Mensch-System-
Interaktion. Die Normenreihe beschreibt Anforderungen an
die Arbeitsumgebung, Hardware und Software. Ziel der
Richtlinie ist es, gesundheitliche Schaden beim Arbeiten am
Bildschirm zu vermeiden und dem Benutzer die Ausflihrung
seiner Aufgaben zu erleichtern. Die DIN EN ISO 9241 gilt
nach EU-Rechtsprechung auch als Standard zur Bewertung
der Forderung nach Benutzerfreundlichkeit, in Deutschland
aus der Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV).

Echtzeit-Text (RTT) Echtzeit-Text ist Text, der sofort wahrend der Eingabe oder
Erstellung Gbertragen wird. Empfanger kdnnen die Nachricht
sofort lesen, wahrend sie erstellt wird, ohne zu warten.

Echtzeit-Text wird im Rahmen verschiedenster Technologien
eingesetzt, z. B.:

m fir Konversationstext (z. B. Chats),

B in Zusammenarbeit und fur Live-Untertitel (Videos und
TV)

Transkriptionsdienst beim Telefonieren flir Gehorlose
Telefonie-/Videokonferenzen

kollaborative Textbearbeitung

Notfalldienste

erweiterte Untertitel Ein erweiterter Untertitel ist eine synchronisierte visuelle
Alternative und/oder Textalternative fiir sowohl sprachliche als
auch nicht-sprachliche Audio-Informationen, die notwendig
sind, um Medieninhalte zu verstehen (nach WCAG 2.1).

Européische Norm EN 301 Die Europaische Norm EN 301 549 definiert

549 Barrierefreiheitsanforderungen, die flr die 6ffentliche
Beschaffung von IKT-Produkten und -Diensten in Europa
geeignet sind. Die aktuell verbindliche Version EN 301 549
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V/3.2.1 wurde gemaf Durchfiihrungsbeschluss (EU)
2021/1339 harmonisiert. Die Norm wird 6ffentlichen Stellen in
Deutschland durch die Uberwachungsstelle des Bundes
kostenfrei unter www.bfit-bund.de im Lesezugriff zur
Verfugung gestellt.

Extranet Ein Extranet ist eine Erweiterung eines betriebsinternen
Computersystems um eine Komponente, die nur flr eine
festgelegte Gruppe externer Nutzerinnen und Nutzer gedffnet
ist. (Quelle: BITVO M-V)

gleichzeitige Beispiele fur gleichzeitige Benutzerhandlungen sind den
Benutzerhandlung Deckel eines Laptops mit beiden Handen 6ffnen zu missen,
zwei oder mehr Tasten gleichzeitig driicken zu missen oder
eine Oberflache mit mehr als einem Finger berihren zu
mussen. (Quelle: EN 301 549 V3.2.1)

Hypertext Markup HTML ist eine textbasierte Auszeichnungssprache zur
Language (HTML) Strukturierung elektronischer Dokumente wie Texte mit
Hyperlinks, Bildern und anderen Inhalten. HTML-Dokumente
sind die Grundlage des World Wide Web und werden von
Webbrowsern dargestellt. HTML dient als
Auszeichnungssprache dazu, einen Text semantisch zu
strukturieren, nicht aber zu formatieren. Die visuelle
Darstellung ist nicht Teil der HTML-Spezifikationen und wird
durch den Webbrowser und Gestaltungsvorlagen wie CSS
bestimmt. (Quelle: Wikipedia)

Informations- und Als Informations- und Kommunikationstechnologie wird eine
Kommunikationstechnologie | Technologie, ein Arbeitsmittel oder ein angeschlossenes
(IKT) System oder Subsystem bezeichnet, deren/dessen

Hauptfunktion die Erstellung, Umwandlung, Duplikation,
automatische Erfassung, Speicherung, Analyse, Auswertung,
Bearbeitung, Verwaltung, Verschiebung, Steuerung, Anzeige,
Umschaltung, Austausch, Sendung, Empfang oder die
Ubertragung von Daten oder Informationen ist. Beispiele fir
IKT sind Webseiten, elektronischer Inhalt,
Telekommunikationsprodukte, Computer und Zubehdr,
Software einschlieRlich mobiler Anwendungen,
Informationsterminals und Transaktionsautomaten, Videos,
IT-Dienste und Multifunktionsgerate, mit denen Dokumente
kopiert, gescannt und gefaxt werden kdénnen. (Quelle: EN 301
549 V3.2.1)

Intranet Ein Intranet ist ein betriebsinternes Computersystem, das im
Gegensatz zum Internet unabhangig vom o6ffentlichen Netz
benutzt werden kann, nicht éffentlich zuganglich ist und der
Mitarbeiterkommunikation und Informationsbereitstellung
dient. (Quelle: BITVO M-V)

Landesbehindertengleichste | Das Landesbehindertengleichstellungsgesetz (LBGG M-V)
llungsgesetz Mecklenburg- | setzt das im Grundgesetz geregelte Benachteiligungsverbot
Vorpommern (LBGG M-V) behinderter Menschen auf einfachgesetzlicher Ebene um. Es
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richtet sich in an die Landes- und kommunalen Behorden
Mecklenburg-Vorpommerns.

Leichte Sprache Leichte Sprache ist eine speziell geregelte einfache Sprache.
Die sprachliche Ausdrucksweise des Deutschen zielt dabei
auf die besonders leichte Verstandlichkeit. Das Regelwerk
wird von dem seit 2006 bestehenden deutschen Verein
Netzwerk Leichte Sprache herausgegeben. Es umfasst neben
Sprachregeln auch Rechtschreibregeln sowie Empfehlungen
zu Typografie und Mediengebrauch. Die Leichte Sprache soll
Menschen, die aus unterschiedlichen Griinden Uber eine
geringe Kompetenz in der deutschen Sprache verfligen, das
Verstehen von Texten erleichtern. Sie dient damit auch der
Barrierefreiheit. (Quelle: Wikipedia)

Mobile Anwendung (App) Eine mobile Anwendungen geman Artikel 3 Nummer 2 der
Richtlinie (EU) 2016/2102 ist Anwendungssoftware, die von
offentlichen Stellen oder in deren Auftrag zur Nutzung durch
die breite Offentlichkeit auf mobilen Geraten wie Smartphones
oder Tablets konzipiert und entwickelt wurde; nicht dazu
gehdren mobile Betriebssysteme und Hardware, auf denen
die mobile Anwendung betrieben wird.

Plug-in Ein Plug-in ist eine optionale Software-Komponente, die eine
bestehende Software erweitert bzw. verandert. Der Begriff
wird teilweise auch als Synonym zu ,,Add-on“ und ,,Add-in“
benutzt. Plug-ins kénnen nicht ohne die Hauptanwendung
ausgefuhrt werden. (Quelle: Wikipedia)

Screenreader Ein Screenreader ist eine Software, die Sehbehinderten die
Benutzung einer Anwendung gewahrleistet. Anstelle des
Textmodus oder einer grafischen Benutzeroberflache bietet.
Ein Screenreader vermittelt die Informationen, die gewdhnlich
auf dem Bildschirm ausgegeben werden, akustisch oder taktil
Uber eine Braillezeile mittels Sprachsynthese. Wiedergegeben
werden alle am Bildschirm dargestellten grafischen Elemente
wie Fenster, Menls, Auswahlboxen, aktuelle Eingabeposition,
Symbole usw. Die Navigation erfolgt in der Regel nicht linear,
sondern durch das direkte Ansteuern der Textstrukturen (z. B.
Uberschriften, Listen, Links). Voraussetzung ist die
barrierefreie Gestaltung einer Webprasenz.

Tastenwiederholung Mit Tastenwiederholung wird die automatische
Eingabewiederholung bei langerem Drlicken einer Taste
bezeichnet. (Quelle: Wikipedia)

Unterstutzende Dienste Zu unterstitzenden IKT-Diensten gehoren unter anderem:
Helpdesks, Callcenter, technischer Support,
Umsetzungsdienstleistungen und Schulungen. (Quelle: EN
301 549 V3.2.1)

Verordnung uber Die BITVO M-V ist eine Rechtsverordnung zum
barrierefreie Landesbehindertengleichstellungsgesetz (LBGG M-V). Die
Informationstechnik nach Verordnung legt im Wesentlichen fest, welche Anforderungen
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dem (Standards) die Landes- und kommunalen Behérden in
Landesbehindertengleichste | Mecklenburg-Vorpommern bei der barrierefreien Gestaltung
llungsgesetz Mecklenburg- | ihrer &ffentlichen Angebote im Bereich der

Vorpommern (BITVO M-V) | Informationstechnik anzuwenden haben.

Verordnung zur Schaffung Die BITV 2.0 ist eine Rechtsverordnung zum

barrierefreier Behindertengleichstellungsgesetz (BGG). Die Verordnung legt
Informationstechnik nach im Wesentlichen fest, welche Anforderungen (Standards) die
dem Bundesbehdrden bei der barrierefreien Gestaltung ihrer
Behindertengleichstellungs- | éffentlichen Angebote im Bereich der Informationstechnik
gesetz (BITV 2.0) anzuwenden haben.

WAI Accessible Rich WAI-ARIA ist eine rein semantische Erweiterung fur HTML,
Internet Application die das Layout einer Webseite nicht verandert. Sie dient
(WAI-ARIA) insbesondere blinden Anwendern, die Vorleseprogramme

verwenden. (Quelle: Wikipedia)

Web Accessibility Initiative Die Web Accessibility Initiative (WAI) ist ein Bereich innerhalb
(WAI) des W3C, in der sich mehrere Arbeitsgruppen und
Interessengruppen mit dem barrierefreien Zugang zum Web
und seinen Inhalten beschaftigen. (Quelle: Wikipedia)

Web Content Accessibility Die Web Content Accessibility Guidelines (englisch fir
Guidelines (WCAG) »Richtlinien fur barrierefreie Webinhalte®) sind ein
internationaler Standard zur barrierefreien Gestaltung von
Internetangeboten, der in die Konformitatsstufen A, AA und
AAA unterteilt wird. Die Stufen A und AA der Version WCAG
2.1 sind normativ in der EN 301 549 V3.2.1 verankert,
weshalb 6ffentliche Stellen die Weiterentwicklung der
Richtlinien berlcksichtigen sollten.

Im Oktober 2023 wurde die Version \WCAG 2.2 verdffentlicht.
Diese ist nicht in der EN 301 549 verankert und damit zum
jetzigen Zeitpunkt nicht gesetzlich bindend. Dennoch sollten
die Anderungen im Zuge der Neu- und Weiterentwicklung
vorausschauend bertcksichtigt werden.

Gegenwartig wird bereits an der Version WCAG 3.0
gearbeitet.

Webseite Die Webseite ist eine einzelne Seite innerhalb einer Website,
also eines Internetauftritts.

Website Websites sind Auftritte, die mit Webtechnologien erstellt sind,
Uber eine individuelle Uber das Internet zugangliche
Webadresse erreichbar sind und mit einem Nutzeragenten,
beispielsweise Browser, wiedergegeben werden kénnen.
(Quelle: BITVO M-V)

World Wide Web Das World Wide Web Consortium ist das Gremium zur
Consortium (W3C) Standardisierung der Techniken im World Wide Web. Das
W3C entwickelt technische Spezifikationen und Richtlinien.
Beispiele fur durch das W3C standardisierte Technologien
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sind HTML, XHTML, XML, RDF, OWL, CSS, SVG und
WCAG. (Quelle: Wikipedia)
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